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1. Introduction, objectifs et planning

1.1 Introduction

Le Sénégal est I'un des rares pays africains a avoir atteint, en 2015, les Objectifs du Millénaire pour
le Développement, qui avaient pour ambition de réduire de moitié le nombre de personnes n’ayant
pas acces a 'eau. Fort de ce succes, le Sénégal a réitéré sa volonté d’atteindre d’ici 2035 I'objectif
6 des Objectifs de Développement Durable, a savoir un acces universel aux services d’eau potable
et d’assainissement sur son territoire, et ce a I'échelle nationale.

Le projet d'acces a I'eau potable et a I'assainissement du chef-lieu de la commune de Némataba,
en haute Casamance, s'inscrit dans cette volonté politique de « ne laisser personne pour compte® »
en ciblant une zone rurale non pourvue en service d’eau potable et d’assainissement fonctionnel.

Le projet vise en effet a réhabiliter et étendre un service d’eau et d’assainissement dans les 8 villages
du chef-lieu de la commune, ou aucune source d’eau améliorée et aucun service d’'assainissement
sont a la disposition de la population.

Pour cela, Experts-solidaires a été missionné pour fournir une assistance technique aux parties-
prenantes locales (Commune, OFOR, organisations de la société civile, opérateurs privés).

Le projet est soutenu financierement par le Syndicat des eaux de I'lle de France (SEDIF), I'agence
de I'eau Seine-Normandie (AESN), I'association Union pour le développement de la commune rurale
de Némataba (UDCRN) et la commune.

1.1.1 Localisation du projet

La Commune de Némataba fait partie de I'arrondissement de Saré Koly Sallé, département de
Vélingara et se situe au sein de la région administrative de Kolda, au coeur de la région historique
et naturelle de la Casamance. La Casamance est une région enclavée, par la Gambie au nord et la
Guinée-Bissau au sud. Le projet se situe aux cordonnées GPS suivantes: -14,04'17" / 13,14'21".

3¢ Experts-Solidaires

Carte de localisation

L https://unsdg.un.org/fr/2030-agenda/universal-values/leave-no-one-behind
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1.2 Contexte et objectifs du projet

La commune de Némataba compte environ 12 500 habitants. Aucun des 33 villages n’est
électrifié et seulement 2% de la population s’approvisionnent auprés de sources d’eau
protégées. Par ailleurs, seulement 12% des ménages sont équipés de latrines améliorées et
73% des établissements publics ne sont pas pourvus de blocs sanitaires fonctionnels.

En 2021, I'Union pour le Développement de la Commune Rurale de Némataba (UDCRN),
association de migrants basée a Bondy (94), en partenariat avec la Commune de Némataba, a
sollicité 'ONG Experts-Solidaires pour les appuyer dans la formulation et la mise en ceuvre d'un
projet de création d’un service public d’eau potable et d’assainissement.

Le projet a pour objectif général de contribuer a 'amélioration de la santé et du niveau de vie de la
population de la commune de Némataba via la mise en place, de maniere durable, d'un service
public d'eau potable et d'assainissement performant et abordable pour 8 villages du centre de la
Commune.

La population a bénéficié d’'une Alimentation en Eau Potable via un réseau, construit en 2011, a
partir d’'un forage agricole qui alimentait depuis 2006 une parcelle maraichére. Toutefois, le réseau
est devenu hors service en 2016 provoquant un retour aux sources d'eau traditionnelles (puits
ouverts).

La mauvaise gestion de 'TASUFOR (association des usagers), couplé a des travaux de pose des
conduites de pietre qualité et a une forte concurrence entre les besoins agricoles et domestiques,
ont induit un déclin progressif de la qualité du service et des difficultés de recouvrement de plus en
plus fortes.

En 2018, la zone agricole a obtenu un financement pour réaliser sa propre adduction d’eau. Ainsi
depuis 2019, le systtme de Némataba centre est entierement disponible pour les besoins
domestiques. Cependant, suite a la chute de la pompe immergée dans le forage, et compte-tenu du
manque de confiance dans 'ASUFOR en charge de la gestion, la pompe n'a pas encore été
repéchée et le systéme est I'arrét complet depuis 2019.

Le projet a débuté en mai 2021. Il a comme objectif spécifique de contribuer a la réduction des
maladies hydriques en grande proportion dans la zone, comme l'indique les statistiques du poste de
santé local. De plus, les inégalités d’accés aux services dans le département entre les zones rurales
et urbaines sont grandes. Ce projet vise donc également & lutter contre I'exode et la migration
clandestine, particulierement forte au sein de la commune, en dotant celle-ci de services de base
attractifs.

Le projet prévoit ainsi la réhabilitation et I’extension de I'ancien réseau d’eau potable, ainsi
que la mise en place de blocs sanitaires publics, et toutes les mesures d’accompagnement
nécessaires a la création d’'un service public d’eau potable et d’assainissement durable et
performant.

Les quatre résultats attendus sont les suivants :

e Résultat 1 : L'ancien réseau d'eau du chef-lieu de la Commune de Némataba est réhabilité,
étendu et densifié et une procédure de gestion et de renouvellement des équipements est
mise en place

e Résultat 2 : Des blocs sanitaires publics, gérés de maniére durable et en toute sécurité, sont
mis en place dans tous les établissements publics du chef-lieu de la Commune de Némataba

e Résultat 3 : Les parties-prenantes du service public de I'eau potable et de I'assainissement
de la Commune de Némataba sont renforcés et accompagnés dans leurs nouvelles
prérogatives afin de proposer un service public de qualité répondant aux normes et politiques
publiques en vigueur

e Résultat 4 : La population de la Commune de Némataba adhére au nouveau service public
de I'eau potable et de I'assainissement et adopte de bonnes pratiques d'hygiéne
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Plus spécifiguement, le projet prévoit :

Par ai

La réhabilitation du forage, du chateau d’eau et du local technique existant ;

L'installation d'un systéme de pompage a énergie solaire et d‘un dispositif de chloration (type
Dosatron) ;

L'installation d’environ 15 km de nouvelles conduites de refoulement et de distribution (y
compris les accessoires réseau) ;

La mise en place de 10 bornes fontaines et de 256 branchements privés subventionnés, dont
200 subventionnés par un programme de 'OFOR ;

Le raccordement de 21 établissements publics au réseau d'eau potable ;

La réhabilitation et/ou la création de 15 blocs sanitaires au niveau des établissements publics
et un soutien a la mise en place d’'un dispositif durable d’entretien et de maintenance ;

Le soutien a la mise en place d’une gestion transitoire du service de I'eau (Instauration d’un
COPIFOR, recrutement d'un gérant agréé par 'OFOR, tarification de I'eau au volume) ;

Le déploiement d'une campagne d’Information, d’Education et de Communication sur les
questions de la ressource en eau, de sa potabilité, des bonnes pratiques d’hygiéne et du
fonctionnement du service public d’eau potable et d’assainissement ;

L'organisation et renforcement de capacité des usagers pour un contréle citoyen de la qualité
du service public ;

lleurs, le projet inclut également une forte composante de renforcement de capacité des

principaux protagonistes du service d’eau et d’assainissement, a savoir tous les membres du
COPIFOR (représentants des usagers, gérant et représentant de la commune).

Afin d’

étre en mesure de s'investir suffisamment et d’assurer un suivi-contréle efficace des services

de base présents sur son territoire, la commune s’est par ailleurs engagée a recruter — sur ses fonds
propres - un responsable technique

1.3R

appel des caractéristiques de 'existant et des travaux envisagés

Concernant le volet « Eau Potable » (résultat 1), le projet va permettre la réhabilitation et I'extension
d'un réseau AEP préexistant dont les principales caractéristiques sont les suivantes (pour rappel):

N° Parametres Actuellement

1 3 localités desservies Némataba / Dianwelly Yéro : Saré Mbirou
Forage de 76 m

2 Ressource en eau Débit maximal d’exploitation : 66m3/h (&
confirmer a nouveau)
Chéateau d’eau de 100m3

3 Stockage .
Hauteur sous radier : 20m
Groupe électrogéne non fonctionnel

4 Equipement de pompage actuel Pompe électrique de 40 m3/h
(tombée dans le décanteur du forage)

5 Linéaire total réseau 4 113 m (état dégradé)

6 Bornes fontaines 4 (état dégradé)

7 Branchements privés 10

8 slz%rlwigements dans les établissements 10 (état dégradé)

9 Abreuvoirs 2

10 Prise d’eau élevée 1

Synthése des caractéristiques principales du réseau existant
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Ainsi, sur la base du diagnostic préliminaire ci-dessus, le projet prévoit les travaux suivants :
e La réhabilitation du forage, du chateau d’eau et du local technique existant ;

e L'installation d’'un systéme de pompage a énergie solaire et d'un dispositif de chloration (non
électrique et proportionnel au volume pompé)

o Linstallation d’environ 15 km de nouvelles conduites de refoulement et de distribution (y
compris les accessoires réseau) ;

e Lamise en place de 10 bornes fontaines et de 256 branchements privés subventionnés, dont
200 subventionnés par un programme de 'OFOR ;

o Le raccordement de 21 établissements publics au réseau d’eau potable ;
Ci-aprés, le plan du réseau envisagé apres réhabilitation et extension.

Réseau existant de Nemataba et extensions

Légende

® Bomes fontanes
X cE

® Ccols

® Element 2

o» Extensions fuures
&= Trongon prrcipal
“» Trongon secondare

Sinth Kaba

Google Earth |

Plan envisagé du réseau apres réhabilitation et extension.

UL | |

Concernant le volet « Assainissement » (résultat 2), le projet prévoit la réhabilitation de 6 blocs
sanitaires et la réalisation de 9 nouveaux blocs sanitaires. Le détail des blocs sanitaires a réaliser et
a réhabiliter par village est présenté dans le tableau ci-aprés :
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Existants Objectif a réaliser dans le programme
Zones Blocs

. - Infrastructures I BS Taux Infrastructures Nouvelles
géographiques > sanitaires o p PO
existantes objectif concernées CEUREUO IS

Réhabilitation

Némataba 8 6 3 100% |5 2 3
Dianwelly 2 1 0 100% |2 1 1
Koulandiala 2 2 1 100% |1 0 1
Kouméra 2 1 0 100% |2 1 1
S Mbirou 2 1 1 100% |1 1 0
Mankacounda 3 1 1 100% |2 2 0
Saré Kaba 1 0 0 100% |1 1 0
Sint Dara 1 0 0 100% |1 1 0
Total 21 12 6 100% |15 9 6

Détail des 15 blocs sanitaires a réhabiliter et/ou construire par village
1.4 Rappel du chronogramme initial du projet

Le chronogramme prévisionnel du projet, présenté ci-apres, inclut différents jalons conditionnant
I'avancement des activités. Notamment :

- Le recrutement du gestionnaire avant la validation des APD et le lancement des AO de
travaux (afin de lui permettre de réviser la conception proposée et de participer au contréle
travaux) ;

- La mise en service de I'AEP sur les 3 villages de la phase 1 avec atteinte d’'un taux de
recouvrement des factures d’eau de 80% pendant 4 mois avant le lancement des travaux
d’extension (phase 2 — 5 villages)

- La signature de convention de gestion des blocs sanitaires entre les établissements publics
et la commune avant le démarrage des travaux de réhabilitation et/ou de construction des
blocs sanitaires publics.

W s il
Lancerment du proks

[

Préparation, installation et &tablissement des conventions I I I | | | | | | | | | | | | | | | | | |

bt Troraanm Eo P ol of Aot b bcom oo

Recrutement d'un bureau d'étude de MOE

Lancement des appels d'offres Travaux (Tranche Ferme / tranche conditionnelle)

Réhabilitation forage

Réhabilitation chateau d'eau et local de chloration

Installation systéme d'exhaure solaire

Réhabilitation et extension réseau d'eau et branchements publics et privés Phase 1

Mo
2
3 |Réalisation des Avants-Projets Détaillés (volets Eau et Assainissement)
a3
5
6
7
3
9

Réhabilitation et construction des blocs sanitaires publics Phase 1

10| Mise en service phase 1 et suivi foncti t phase 1 (3 villages) * HEEE

11| Réhabilitation et extension réseau d'eau et branchements publics et privés Phase 2

12| Réhabilitation et construction des blocs sanitaires publics Phase 2

13| Mise en service Phase 2 *

14| Réception définitive

okt Gesiion de mfrosnmees
15| Définition des modes de gestion des infrastructures (AEP et BS)

16| Recrutement du gestionnaire de I'AEP (par Appel d'Offres)

17 |Mise en place des structures de gestion des blocs sanitaires publics

18| Diagnostic et élaboration des plans de renforcement de capacités

19| Réalisation des formations et du coaching de proximité

20| Suivi de la performance du service public del'eau et de I'assainissement

i Mokslinat lan soclals et 52

21|Recrutement du prestataire local en charge de la campagne IEC

22 | Conception de la stratégie de communication

23| Formation des personnes clés

24| Déploiement de la stratégie de communictaion (dont campagne BF)

25| Mise en place et coaching d'une Association des Usagers (ASUFOR)

26| Réalisation d'actions spécifiques dans les écoles et centres desanté

Nkl Appna e e

26| publication annuelle des réalisations, résultats et lecons apprises
27 | Evaluation finale du projet

Activités qui seront réalisées en paralléle du recrutement du gestionnaire de 'AEP

Activités conditionnées a un recrutemement effectif du gestionnaire de 'AEP
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1.5 Chronogramme actualisé et état d’avancement des activités

A l'issue de la mission de démarrage en mai 2021, un nouveau chronogramme, plus détaillé, a été
réalisé. Celui-ci differe quelque peu du chronogramme initial.

En effet, initialement, a la fin du premier semestre du projet, il était attendu que :

L’'installation de I’équipe soit terminée = Ok. Pas de différence, réalisée a 100%

Les conventions et protocole d’accord entre les parties prenantes soient finalisées et
signées =» Ok. Pas de différence, réalisée a 95% : les deux documents (protocole OFOR)
et la convention d'opérations entre les parties prenantes (Experts-Solidaires / UDCRN /
Commune) sont en cours de signature (contenu validé par les parties prenantes).

Le recrutement du bureau d’'études soit terminé =>» réalisé a seulement 50%. La
consultation a été lancée en septembre 2021. Les offres des bureaux d'études sont
attendues courant octobre 2021. Ce Iéger retard se justifie dans le choix de débuter par les
opérations de réhabilitation du forage et la réalisation — en interne — d'une étude socio-
économique (afin de tenir compte des résultats lors de la réalisation de I’Avant-Projet Détaillé
et de ne mobiliser le bureau d'études que sur les aspects techniques du réseau d’eau)

Définition des modes de gestion des infrastructures (AEP et BS) = Réalisé a 100%
pour le volet eau potable, mais non débuté pour le volet assainissement (les 6 premiers mois
du projet se sont focalisés sur le volet eau potable). Il est prévu de débuter le volet
assainissement au démarrage de I'étude d'Avant-Projet Détaillé.

Recrutement du gestionnaire de I'AEP = Réalisée a 90%. 4 gestionnaires agréés par
'OFOR ont été audités et les résultats (sous la forme d’une grille d’évaluation) ont été soumis
a I'équipe communale fin septembre. Une délibération communale — validant le choix du
gérant retenu pour le service d’eau potable - est attendue courant du mois d’octobre.

Mise en place des structures de gestion des blocs sanitaires publics = non débuté. Le
volet assainissement débutera au lancement des études d’Avant-Projet Détaillé.

Le recrutement du prestataire en charge de la campagne IEC soit finalisé =» réalisée a
50%. L'étude socio-économique est terminée et des rencontres ont été organisées avec
'ensemble des prestataires/artistes locaux spécialisé dans les campagnes de promotion du
changement de comportement.

Le nouveau chronogramme du projet, incluant le niveau d’avancement des différentes activités, est
présenté ci-apres.
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1.6 Détail des activités réalisées au cours du ler semestre du projet

Les principales activités réalisées sur la période mai — septembre 2021 sont présentées ci-
apres.

e Diagnostic institutionnel et réglementaire
Le diagnostic institutionnel et réglementaire f(t une des premiéres actions réalisées. Pour cela,

I'équipe d’Experts-Solidaire a rencontré les différents acteurs qui agissent dans le domaine de
I'hydraulique, a savoir :

- Etat du Sénégal : - ONG
0 Commune de Nemataba 0 PS-eau
o Division régionale de I'hydraulique o GRET
o L'OFOR 0 GRDR
0 Le préfet et sous-préfet o0 ACRA
o L'ARD o POCEAS
o0 Le service de Il'hygiéne et de o PFONGUE
'assainissement o0 AVSF
- Structure francaise o IRD
0 SCAC 0 World vision
- Entreprises et gestionnaires dans le 0 Vergnet Hydro
domaine EAH

L'objectif de ce diagnostic était d'affiner notre compréhension en termes de répartition des
réles et responsabilité entre toutes les parties prenantes locales et de décider de la stratégie
la plus pertinente pour la mise en exploitation du futur service d’eau potable.

Les conclusions sont présentées au chapitre 2.
o Présentation du projet auprés des acteurs locaux

De nombreuses réunions et assemblées générales ont été réalisées au niveau national et local
afin de présenter le projet et ses enjeux, et maximiser ainsi I'adhésion des différentes
institutions, gage de sa bonne insertion institutionnelle et de sa durabilité.

- Réunion avec I'OFOR le 12 mai 2021, sur Dakar, en présence de :

o L’équipe d’Experts-Solidaire (Aude LAZZARINI — Directrice projet eau et
assainissement, Quentin JACQUEMOT — Responsable projet)

o0 Secrétaire générale de 'UDCRN (Mamadou TRAORE)

o0 Les responsables de L'OFOR (Monsieur GUEYE - Directeur Général,
Monsieur KA - Directeur de la Planification et du suivi, Monsieur DIOP -
Directeur du Contrdle de I'exploitation de I'Office des Forages Ruraux)

- Assemblée Générale communale de lancement du projet le 16 mai 2021, sur
Némataba, en présence de :

o L’équipe d’Experts-solidaire (Jean-Pierre MAHE — Directeur, Aude LAZZARINI
— Directrice projet eau et assainissement, Quentin JACQUEMOT -
Responsable projet)

Le Secrétaire général de 'TUDCRN (Mamadou TRAORE)
Le Maire de Némataba (Monsieur Mbaye)

Le Sous-Préfet (Monsieur CONATE)

Les chefs des 33 villages de Némataba

O O O O O

Les représentants locaux des institutions étatiques (santé, éducation etc.)
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0 Les notables et autres représentants des organisations de la société civile de
Némataba

- ler Réunion de suivi du projet le 2 juillet 2021, sur Némataba, en présence de :
0 L’équipe d’Experts-solidaire (Quentin JACQUEMOT — Responsable projet)

0 Le représentant de I'ambassade de France et de la coopération franco-
sénégalaise en Casamance (Monsieur BRIDON)

Le directeur régional de I'hydrauliqgue (Monsieur THIAM)
Le préfet de Vélingara (Monsieur DIA)

Le Sous-Préfet (Monsieur CONATE)

Le Maire de Némataba (Monsieur Mbaye)

O O o o o

Les chefs des 8 villages du projet d’eau potable et d’assainissement de
Némataba

Les réunions officielles locales ont par ailleurs été relayées par les radios locales, permettant
ainsi de maximiser la communication autours du démarrage du projet.

Assemblée générale de présentation et d’approbation du projet du 16.05.2021

Projet d’acces a I’eau potable et a I'assainissement de la Commune de Némataba — Sénégal
Rapport d’avancement n°1 — septembre 2021 — Experts-Solidaires & UDCRN — Page 13 sur 116



e Investigations de terrain

Des investigations terrains complémentaire ont permis d’affiner notre compréhension du
contexte, des enjeux locaux et de redéfinir le chronogramme détaillé des 6 prochains mois.
Ces investigations incluaient :

- Un inventaire exhaustif des infrastructures existantes dans la zone d’'intervention du
projet

- Une cartographie exhaustive des points d’eau existants

- Des entretiens informels avec des ménages, des notables et des autorités locales
Les résultats des investigations sont présentés aux chapitres 3 et 5.

e Enquétes socio-économiques

Les enquétes socio-économiques ont réalisé au sein des 8 villages concernées par le projet.
Elles ont eu pour objectifs de caractériser les pratiques actuelles en termes de consommation
d’'eau, d’'assainissement et d’hygiéne, et d’évaluer la demande pour un service d’'eau potable
amélioré. Elles se sont ainsi focalisées sur :

e Conditions de vie et revenus des ménages
e L’approvisionnement actuel en eau et la satisfaction associé

e La qualité des eaux disponibles, les traitements a domicile et les pratiques de
conservation

e L’estimation des besoins en eau pour le houveau service
¢ Lademande pour le futur service d’eau
e Les pratiques d’assainissement et d’hygiéne

Les résultats sont détaillés au chapitre 4.

Une vidéo a été également produite :
https://www.youtube.com/watch?v=09 PI3f7iac&ab channel=ExpertsSolidaires

e Les conventions et protocole d’accord

Les deux documents (protocole OFOR) et la convention d’opérations entre les parties
prenantes (Experts-Solidaires / UDCRN / Commune) sont en cours de signature (contenu
validé par les parties prenantes). Les documents devraient étre signés courant octobre 2021.

e Réhabilitation et diagnostic du forage

Une consultation a été lancée auprés de 3 entreprises présélectionnées (ASCON, Sara
matériaux et la Subdivision maintenance hydraulique de Tambacounda). 3 offres ont été
réceptionnées et une a été retenue sur la base de critéres techniques et financiers. Il s’agit de
I'offre de la Subdivision maintenance hydraulique de Tambacounda (qui posséde tout le
matériel nécessaire dont la caméra vidéo). La signature du contrat est en cours. Les opérations
de réhabilitation devraient démarrer en octobre 2021.

Pour rappel, les opérations de réhabilitation inclues les prestations suivantes :
- Repécher la pompe tombée dans le forage ;

- Réaliser un diagnostic par caméra vidéo afin de (i) détecter d’éventuelles zones du
tubage endommagées, (ii) vérifier que la crépine n'est pas colmatée et (iii) réaliser le
plan d’équipement du forage (position des crépines) ;

- Régénérer le forage par un développement a l'air lift

- Réaliser un essai de nappe et un essai de puits pour déterminer les caractéristiques
actuelles du forage :
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0 Un essai par paliers de débit dans les régles de l'art ;
0 Un essai longue durée (72h) dans les regles de l'art ;

- Prélever un échantillon d’eau et réaliser une analyse microbiologique et physico-
chimique.

Pour plus d'informations, se référer au chapitre 6.
e Sélection du futur gérant du réseau d’eau potable

Quatre gestionnaires agréés par 'OFOR ont été évalués. L'évaluation a porté sur les
informations suivantes : (i) Distance du siege par rapport a Némataba, (ii) Technicité des
systemes gérés et compétences internes, (iii) Procédures de gestion, (iv) Modele de gestion,
(v) Avis personnel.

Les résultats (sous la forme d'une grille d’évaluation) ont été soumis a I'équipe communale fin
septembre. Une délibération communale — validant le choix du gérant retenu pour le service
d’eau potable - est attendue courant du mois d’octobre.

La création du COPIFOR débutera en octobre — novembre 2021.
Pour plus d’'informations, se référer au chapitre 8.
e Recrutement du bureau d’études en charge de la MOE des travaux

Les termes de référence ont été rédigée et une consultation a été lancé auprées de 5 bureaux
d'études présélectionnés (issus soit de la liste des structures agréées par I'OFOR soit
sélectionné directement par Experts-Solidaires, sur la base d’entretiens préalables).

Pour plus d'informations, se référer au chapitre 7.
e Campagne d’IEC

Les canaux de communication locaux les plus appréciés ont été identifiés via de multiples
entretiens avec les notables et I'association des jeunes de Némataba. Le projet prévoit ainsi
de travailler en étroite collaboration avec I'animateur principal de la Radio Swende 88.1, M.
Moussa sobo MBall, basé a Velingara, afin d’'organiser des émissions sur I'importance de I'eau
potable, la non-gratuité de I'eau, le lavage des mains avec du savon et I'utilisation de latrines.
Les émissions incluront des débats et chansons. Il s'agit de I'émission avec le plus haut taux
d’écoute sur la zone.

Des débats et des émissions musicales ont déja été organisées a I'occasion des réunions de
lancement du projet (M. Moussa sobo MBall y était invité).

Par ailleurs, le projet travaillera également avec les artistes et les jeunes de la commune,
réunies dans une association locale afin d’organiser des tournois sportifs, de la communication
de masse, des réunions villageoises et des actions culturelles. Des panneaux et affiches
d’'information seront également mis en place aux différents points stratégiques.

A noter que ces actions seront rediscutées avec le futur gérant (pour approbation et/ou
révision).
e Recrutement du responsable technique communal

Le dossier de candidature est en cours de réalisation auprés de 'UDCRN. Le maire Mbaye
est toujours favorable a sa mise en place et prét a dédier un salaire pour le poste. Le
recrutement devrait débuter avant la phase travaux.

e Prises de contact avec des fournisseurs de systémes solaires

Différents fournisseurs solaires sont présents au sein du Sénégal, a Dakar comme au sein des
régions. Les premiéres prises de contact ont été réalisées courant septembre. Une short-list
sera réalisée avant fin 2021.
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2. Conclusions du diagnostic institutionnel et

réglementaire

2.1 Un cadre réglementaire sectoriel complexe

Une réforme du secteur de I'eau et de I'assainissement en milieu rural est en cours au Sénégal
depuis 2014. Celle-ci se caractérise principalement par :

- La création de 'OFOR en charge de : (i) la gestion du patrimoine de I'hydraulique
rurale, (i) la responsabilité — par délégation — de la gestion du service public, (iii)
'assistance aux CT dans le cadre de la MO des travaux d’hydraulique rurale, (iv) le
suivi/contrdle du service et 'accompagnement de tous les acteurs du secteur.

- L’évolution du réle des ASUFOR vers un role de représentation des usagers,

- Le découpage du territoire en 8 grands périmetres et délégation de la gestion des
SAEP de ces zones a des consortiums mixte (entreprises internationales + entreprises
nationales). Seules 2 DSP sont actives. En ce qui concerne la Casamance (région de
Kolda, Sédhiou et Ziguinchor), le consortium international « AQUATECH/MUNIF
GROUP » a été notifié de Il'attribution du marché mais n’'a pas regu a ce jour de
proposition de contrat, ni d’OS.

Ci-dessous une synthese de la répartition des fonctions clés entre les grands acteurs du
secteur (source : « la gouvernance de I'eau et de I'assainissement au Sénégal — septembre

2020 ») :

Fonctions Réle Avant laréforme | Depuis laréforme
du secteur de 2014
Pilotage = Définition et mise en ceuvre de | Ministere de Ministere de

stratégique

la politique et des stratégies
nationales.

Définition et mise en ceuvre des
plans d’investissement
sectoriels.

Suivi et évaluation de
I'exécution des stratégies et du
plan d'investissement

I'Hydraulique et de
I'’Assainissement.

I'Hydraulique et de
I’Assainissement.

Maitrise = Planification : identifie les besoins et | Ministere de OFOR >
d’ouvrage les investissements a realiser. I'Hydraulique et de | Planification
= Maitrise d’ouvrage des travaux : | I’Assainissement = | nationale,
mobilise les fonds et pilote les études | INvestissements Investissements,
et travaux. C estion
Collectivités gatrimoniale
= Gestion patrimoniale : (commune) 2> P NN
responsable du renouvellement des Planification locale, | °f9anisation du
équipements fonctionnels. financements, suivi Service, suivi.
= Organisation du service : pilote la
sélection du mode de gestion et assure s,
la contractualisation. ASUFOR / E:O”eCt'V'te)S_)
- commune
= Suivi contractuel : controle la ASUREP 2 Planification locale
qualité du service et le respect des Organisation du financements suivi
engagements service, suivi ’
Exploitation P Gestion technique, ASUFOR (en régie) | Délégataires privés

commerciale, financiére et
administrative des AEP

Opérateur privé
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Régulation P Vérification de la mise en Brigade des puits et | OFOR  (régulation
gestion et de la forages par le contrat)

ntr lisation .
contractualisatio Maire

= Suivi contractuel
= Arbitrage

Sous-préfet

Usagers

Les différents entretiens menés auprés d'un large panel d'organisations (GRET, GRDR,
OFOR, Sous-préfet, DRH, Experts indépendants) ont confirmé le réle de TOFOR comme
maitre d’ouvrage des infrastructures d’hydraulique rurale.

Il s'avére que la compétence « Eau » n'a pas été transférée aux communes dans le cadre de
I'Acte Ill de la Décentralisation. Celui-ci met plutdt I'accent sur la responsabilisation des
collectivités territoriales dans la gouvernance locale, sans leur en transférer la responsabilité.

Par ailleurs, bien que Loi SPEPA de 2008 (http://www.jo.gouv.sn/spip.php?article734) autorise
'Etat — qui assure la fonction d'Autorité délégante des services publics de I'eau de
'assainissement collectif — & déléguer cette fonction & des collectivités locales ou
regroupement de collectivités locales dans les centres non concédés, les modalités de cette
délégation n'ont jamais été précisées dans un décret d'application, rendant pour I'heure
impossible cette délégation.

L’autorité délégante est donc 100% de la responsabilité de I'Etat et donc de 'OFOR.

A noter cependant que cette réforme a engendré une contestation forte par les ASUFOR
(nombreuses protestations dans tout le pays), aboutissant en 2020 a la mise en « stand-by »
de la réforme et au lancement d’'une évaluation externe. Les résultats de I'évaluation sont
attendus courant de I'été 2021.

Dans l'attente de la reprise de la réforme (et du démarrage du contrat ’AQUATECH/MUNIF
GROUP) et/ou d'un possible ajustement de celle-ci, 'OFOR et le Ministere recommandent la
mise en place d’'une gestion transitoire des systemes d’approvisionnement en eau potable.

2.2 Focus sur le modéle de « gestion transitoire »
Le modéele de la gestion transitoire se caractérise par :

- L'instauration d'un COPIFOR (Comité de Pilotage du Forage) constitué de
représentants de la collectivité locale (*3), des usagers (1/village desservi) et des
catégories socio-professionnelles se servant de l'eau du forage (*2). La sous-
préfecture et la DRH sont des membres d’honneur. lls peuvent assister aux réunions
mais n’ont pas de voix consultative. Les décisions sont prises a la majorité absolue. II
s’agit d'un modele de gouvernance assez répandu au Sénégal. Il vise une gestion
financiére transparente et une gouvernance partagée entre CT et usagers du service.
Le mandat du COPIFOR est d’'un an, renouvelable une fois.

- Le recrutement d’'un gérant (devant étre agréé par 'OFOR) et la signature d’un contrat
de gérance tripartite entre le COPIFOR, le gérant et 'OFOR, d'une durée d’'un an,
renouvelable par tacite reconduction. Le contrat prendra fin automatiquement lors de
la mise en place de la DSP avec le groupement AQUATECH/MUNIF GROUP.

- Le COPIFOR décide des actions a mener, contréle la bonne exécution des directives
par le gérant (avec appui de 'OFOR en cas de besoin), et contréle la situation
financiere présentée mensuellement par le gérant. |l est également chargé de
constituer un fonds de renouvellement des équipements.

- La mise en place d'une tarification de I'eau au volume. La construction tarifaire est
décidée d’'un commun accord entre le gérant, le COPIFOR et 'OFOR sur la base d’'un
compte d’exploitation prévisionnel. A minima, un montant de 100 FCFA/m3 est versé
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dans le compte du COPIFOR pour les maintenances lourdes et le renouvellement des
équipements (sans clé de réparation spécifique).

- Le gérant a également une obligation de reporting régulier (incluant des indicateurs de
performance de la qualité du service) envers le COPIFOR, la sous-préfecture, la DRH
et 'OFOR.

Dans le cadre du projet actuel, les interlocuteurs principaux du projet sont:

- L'OFOR et la représentation déconcentrée du ministére de I'Hydrauliqgue au niveau
de la région de Kolda (DRH), Maitre d'ouvrage des infrastructures et responsable de
'organisation du service et de son suivi. la DRH de Kolda semble d’ailleurs
relativement bien impliqguée dans le suivi de I'exploitation des petits centres. En
2020, y a été organisé un atelier regroupant tous les gestionnaires agréés pour
discuter de la gestion technique, commerciale et financiére des SAEP.

- Le COPIFOR : organe locale pour le contréle et le suivi du service ;

Un protocole d’accord est en cours de signature entre 'OFOR et Experts-Solidaires. Ce
Protocole d’Accord encadre I'exécution du projet et s’assure de sa bonne insertion
institutionnelle.

Parallelement une convention d’opérations est en cours de signature entre la Commune de
Némataba et Experts-Solidaires. Cette convention encadre la création du COPIFOR et
I'implication de la commune dans cet organe local de contr6le et suivi du service d’eau.

2.3 La vision de 'OFOR : « Un point d’eau potable dans chaque foyer ».

En cohérence avec les Obijectifs de Développement Durable, ratifié par I'Etat du Sénégal, et
plus particulierement I'ODD 6 (accés universel a I'eau d’ici 2030), le ministére de I'Hydraulique
et 'OFOR se sont donné pour objectif d'équiper chaque ménage du Sénégal d'un
branchement particulier d’ici 2035.

A ce titre, ils mettent en ceuvre — avec le soutien de leurs partenaires techniques et financiers
— une politique de subventionnement massif des branchements privés. Différents programmes
nationaux proposent ainsi des branchements particuliers a un tarif de 5 000 FCFA. Un de ces
programmes, financé par USAID, vise la réalisation de 2000 BP subventionnés dans la région
de Kolda.

A ce titre, 'OFOR s’engage a faire bénéficier le projet de Némataba de 200 BPs a 5000
FCFA. Seules contraintes : travailler avec I'entreprise sélectionnée par USAID pour les travaux
de réalisation et respecter le tarif de 5000 FCFA (malgré le risque inhérent d’'un nombre
important de factures impayées).

La contrepartie financiere de 'TUDCRN (qui devait initialement financer a hauteur de 50% les
BPs) serait alors redigérée vers d'autres actions, apres accord des différents bailleurs du
projet.

La signature d’'un Protocole d’Accord avec I'OFOR entérinera cette proposition de 'OFOR.
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3. Inventaire des infrastructures

Les infrastructures présentes au sein des 8 villages concernées par le projet ont été
géoréférencées en juin dernier. Elles ont été traitées par SIG a l'aide de Il'application
MappitSIG et du logiciel QGIS. Les cartes sont présentées ci-apres.

3.1 Résumeé de l'inventaire des infrastructures

Le recensement des infrastructures existantes montre la présence d’'une grande quantité de
puits (137 observés) qui sont implantés dans un grand nombre d’habitations. A Mankacounda,
presque chaque concession (groupement de ménages) possede un puits. Dans les autres
villages, la quantité de puits est important avec une estimation d’un puits pour 2 ménages.

Des infrastructures modernes liées a I'eau ont été recensées. On trouve ainsi 2 forages
fonctionnels au niveau du chef-lieu de la commune (Némataba village), dont un qui est utilisé
comme source d’approvisionnement en eau de boisson par une partie des habitants du chef-
lieu.

Au niveau des villages de Némataba, Diamwelli Yoro et Sare Mbirou, anciennement desservis
en eau par 'AEP, 12 branchements privés et 6 bornes fontaines non fonctionnels ont été
recensés. La réhabilitation de ce réseau fait I'objet de ce projet (création de 10 bornes
fontaines et 256 branchements privés).

Enfin de nombreuses infrastructures dites « prioritaires » (32 infrastructures : écoles, collége,
blocs sanitaires, etc.) sont présentes au sein des 8 villages. Le projet inclus le raccordement
de I'ensemble de ces infrastructures au futur réseau d’eau potable.

3.2 Inventaire des forages et chateaux d’eau
- 4 forages motorisés et 3 chateaux d’eau recensés au niveau du chef-lieu

o 1 forage fonctionnel, privé, équipé d'une pompe solaire, qui alimente 1
chéteau d’eau en béton armé, situé a I'extrémité ouest du village de Némataba
(Propriétaire privé — M. Barry — Président du conseil départemental — proche
de 'UDCRN, partenaire du projet). Il alimente une zone maraichere et des
abreuvoirs. Cependant une partie de la population s'y approvisionne en eau de
boisson. L’'eau y est accessible gratuitement.

o 1 forage communautaire, fonctionnel, équipé d’'une pompe thermique et
réservé a l'irrigation d’'un périmétre maraicher. Celui-ci est situé a I'entrée de
Némataba village. Le systeme ne comprend pas de chateau d’eau. |l s’agit d'un
refoulement direct. Il n'est pas utilisé comme source d’approvisionnement en
eau de boisson.

o 1 forage non fonctionnel, situé au niveau du cimetiere, incluant 1 chateau
d’eau de type cuve plastique sur structure béton.

o 1 forage non fonctionnel, celui de I'ancienne AEP, alimentant 1 chéateau
d’eau en béton armé d’une capacité de 100m?, situé face de I'hopital et qui fera
'objet d’une réhabilitation dans le présent projet (AEP construit par World
Vision).

Projet d’acces a I’eau potable et a I'assainissement de la Commune de Némataba — Sénégal
Rapport d’avancement n°1 — septembre 2021 — Experts-Solidaires & UDCRN — Page 19 sur 116



World Vision !
’

Localisation des 3 chateaux d’eau au niveau du chef-lieu

Photo du forage privé de M.Barry Photo du forage construit par World Vision (AEP
actuel a réhabiliter)
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Photo du forage du cimetiére Photo du forage du maraichage
3.3 Inventaire des branchements privés et bornes fontaines

18 robinets appartenant a lI'ancien réseau d’alimentation en eau potable du projet de World
vision (Némataba village, Sare Mbirou et Diamwelli Yoro) ont pu étre recensés :

- 12 branchements privés
- 6 bornes fontaines

Photo des anciennes bornes fontaines
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-}{ Experts-Solidaires §

Carte des robinets et bornes fontaines présentes au sein des 8 villages
3.4 Inventaire des puits

137 puits ont été recensés au sein des 8 villages concernés par le projet.
- 131 puits ouverts (profondeur entre 5 et 25m de profondeur)

37 a Mankacounda

8 a Sinthiang Kaba

11 a Sare Mbirou

6 a Sinthiang Dara

22 a Diamwelli Yoro

26 a Némataba village

10 & Koulandiala

o 11 a Koumera

- 1 puits fermé
- 5 puits taris

O O O O o o O
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> Experts- Sol‘.lda:res

Localisation des puits recensés sur les 8 villages

] Sinthiang Sare Sinthiang | Némataba | Diamwelli .

Village Mankacounda Kaba Mbirou Dara village Ve Koulandiala | Koumera
Profondeur

moyenne -7.5m -6.5m -8.5m -5.5m -12m -16.5m -7.8m -5.5m
de 'eau
Distance a 200m 350m 400m 300m 450m 1300m 550m 220m
la riviere

Distance
au forage 3100m 3050m 1200m 1400m 550m 1400m 2150m 2700m
du projet

Tableau des puits ouverts par commune du projet

Les investigations montrent que la profondeur moyenne des puits ouverts est entre -5.5m et -

16.5m avec un max de 25m de profondeur a Diamwelli Yoro. On observe un lien entre la
profondeur et la distance a la riviere. La nappe puisée est de type alluvial.
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3.5 Inventaire des infrastructures publiques

Infrastructures

o Prioritaires pour 'AEP

6 écoles (non présente a Sinthiang Kaba et Sinthiang Dara)
1 college a Némataba

13 blocs sanitaires publics (6 écoles, college et centre santé Némataba
village)

2 centres de santé (Némataba village et Mankacounda)

1 hépital (a I'entrée de Némataba village)

6 mosquées (non présente a Sinthiang Kaba et Sinthiang Dara)
1 stade de foot

1 mairie (Némataba village)

1 brigade de police (Némataba village)

o Secondaire pour 'AEP

1 batiment World Vision (Némataba village)

1 cimetiére (Némataba village)

1 batiment d’élevage (Sare MBirou)

1 usine de transformation de lait (ManKacounda)

1 entrep6t agricole (Némataba village)

2 zones de maraichage (Némataba village)

2 antennes téléphoniques (Némataba village, Mankacounda)

Projet d’acces a I’eau potable et a I'assainissement de la Commune de Némataba — Sénégal
Rapport d’avancement n°1 — septembre 2021 — Experts-Solidaires & UDCRN — Page 24 sur 116



XSO

AGRICULTURE
| aone_marskchage

w4

. %I)’T::]_fjgr._‘q{
-~ 'r‘,

- .

;(- Experts-Solidaires

COWOITRE M) 0K DO LA 300G

ATINML

Carte des infrastructures présentes au sein des 8 villages du projet
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Au sein des 8 villages, il a été recensé 14 blocs sanitaires publics (13 modernes et 1 latrines
traditionnelles). Les latrines se situent généralement au sein ou a proximité des infrastructures

publiques telles que les écoles, colléges, mairie, ...

Le tableau ci-aprés présente la localisation et les caractéristiques des blocs sanitaires par

village.

Village

Lieu

Type

Structure

Utilisation

Distance
ala
source
d'eau

Hygiéne

Etat

Némataba

College

Moderne

Béton,
toiture
taule

Mixte

50m

Aucune

Moyen

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
taule

Gargons

50m

Aucune

Mauvais

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
tole

Fille

50m

Aucune

Mauvais

Centre
de
santé

Moderne

Béton,
toiture
tble

Mixte

30m

Inconnu

Bonne

Centre
de
santé

Moderne

Dans le
batiment
béton

Mixte

12m

Inconnu

Inconnu

Mairie

Moderne

Dans le
batiment
béton

Mixte

75m

Inconnu

Moyen

Mairie

Traditionnel

Dalle
béton et
mur en

paille

Mixte

80m

Aucune

Mauvais

Diamwelli
Yoro

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
tole

Mixte

200m

Aucune

Moyen

Sare Mbirou

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
tble

Mixte

150m

Aucune

Moyen

Mankacounda

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
tble

Garcon

40m

Aucune

Moyen

Ecole

Moderne

Béton,
sans
toiture

Fille

40m

Aucune

Mauvais

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
tole

Mixte

75m

Aucune

Mauvais

Koumera

Ecole

Moderne

Béton,
sans
toiture

Mixte

100m

Aucune

Mauvais

Koulandiara

Ecole

Moderne

Béton,
toiture
téle

Mixte

200m

Aucune

Moyenne

Caractéristiques des blocs sanitaires par village
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Blocs sanitaires de I'école de Bloc sanitéiré du centre de santé
Némataba de Némataba

Bloc sanitaire du colleége de B
Némataba

E PR
Sanitaire du centre de santé de o . L%j
Némataba Sanitaire de la mairie ) = - -
Latrine traditionnelle de la mairie

Bloc sanitaire garcon de
Mankacounda

— s T .
. -

Photo du bloc sanitaire de
Koumera

Bloc sanitaire fille de Photo de l'ancien bloc sanitaire mixte
Mankacounda de Mankacounda

Bloc sanitaire de Koulandiara

Les investigations de terrain ont permis de recenser 14 blocs sanitaires, dont 13 modernes et
1 de type «traditionnel». A noter que les villages de Sinthiang Kaba et Sinthiang Dara ne sont
pas équipés d'installations sanitaires. Aucun des blocs sanitaires n’est équipé de point d’eau
et de dispositifs de lavage des mains avec du savon. Les installations sont globalement non
entretenues et peu utilisées. Du fait de leur état de dégradation avancée, les habitants
semblent préférer I'utilisation de leur latrine, plus proches également de leurs habitations.

Compte-tenu des difficultés d’approvisionnement en eau, I'entretien des blocs sanitaires, la
pratique du lavage des mains avec du savon apres les selles ne semblent pas trés répandue.
A confirmer toutefois avec les enquétes ménages.

Projet d’acces a I’eau potable et a I'assainissement de la Commune de Némataba — Sénégal
Rapport d’avancement n°1 — septembre 2021 — Experts-Solidaires & UDCRN — Page 27 sur 116




4. Enquétes socio-économiques approfondies

4.1 Résumé de I'enquéte socio-économique

L’enquéte socio-économique de la commune de Némataba a été réalisée dans le cadre du
projet d'eau potable et d'assainissement des 8 villages du chef-lieu. Elle a pour objectifs de
caractériser les pratiques actuelles en termes d’accés a I'eau potable, d'assainissement et
d’hygiéne et d’évaluer la demande pour un service d’eau amélioré.

213 enquétes ont été réalisées au sein des 8 villages bénéficiaire du projet.

Les principaux résultats a retenir sont les suivants :

Les habitants sont a 96% propriétaires, ce qui facilite la mise en place de branchements
privés.

La taille moyen d’un ménage est de 14,2 habitants/ménage (ce qui devrait réduire le
nombre de branchement privé a installer)

Le réseau d’eau potable sera tres bénéfique pour la tranche jeune de la population. En
effet, les jeunes de moins de 5 ans représentent 16.2 % de la population (soit plus de
616 personnes au sein des 8 villages).

L'agriculture est I'activité principale avec 86 % d'agriculteurs.

Les revenus sont faibles et se matérialisent par 57 % d’habitations en brique, en terre
ou en végétaux.

71% des agriculteurs ont des revenus saisonniers et leur revenu moyen étalé sur une
année est de 33 735 FCFA/mois.

Toutefois, les inégalités sont fortes suivant les villages notamment a Mankacounda ou
71 % de la population gagnent en moyenne 24 000 FCFA/mois. Cela se traduit par un
faible taux d’'accés a I'électricité et de biens possédés. En effet, le taux d’acces a une
source électrique a Némataba est de 65 % comparé a 5 % a Mankacounda.

Concernant l'acces a I'eau, 98% des ménages enquétés s'approvisionnent auprées de
puits ouverts (100% de puisage manuelle). Seuls 8 % des ménages utilisent d’eau du
seul forage privé existant, localisé a Némataba Village. Dans ce village, celui-ci est
utilisé occasionnellement par 33 % des ménages.

19 % des habitants affirment utiliser régulierement de I'eau de javel pour désinfecter
l'eau

85 % de la population est insatisfaite de la situation actuelle.

L'ancien réseau d’eau desservait les 3 village de Némataba, Diamwelli Yéro et Sare
Mbirou. 15% des ménages qui utilisaient I'eau du réseau possédaient un branchement
privé et 68% s’approvisionnaient auprés des bornes fontaines.

Le raccordement codtait en moyenne 23 000 FCFA. Un prix trop éloigné de I'ancien
prix des raccordements pourrait repousser quelques ménages. Le futur colt de
raccordement devra se rapprocher de I'ancien.

81 % des ménages étaient satisfaits ou moyennement satisfaits car l'eau était
potable/propre, le réseau apportait un confort de puisage et un prestige était ressenti
par I'intégralité des utilisateurs (de type « comme & la ville »).

La demande pour un nouveau réseau d'eau potable est trés forte (99% des ménages)
et 97% des ménages sont prét a payer en moyenne 25 FCFA/bidon de 20 litres et 500
FCFA/m3. Le prix au bidon et au m3 du futur réseau ne devra pas dépasser ce qui a
été évoqué et se rapprocher du prix de I'eau a Vélingara : 311 FCFA/m3,
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= Concernant le branchement privé, 92 des ménages souhaitent un branchement privé
avec un prix maximum de 30 000 FCFA. La demande est trés forte dans les villages
excentrés, notamment a Mankacounda. Dans ce village, 61 % des gens sont prét a
débourser jusqu’a 100 000 FCFA pour un branchement privé. Un compte d’exploitation
prévisionnel, permettant de fixer le futur tarif de I'eau sera réalisé avec 'OFOR et le
futur gestionnaire.

= 86% des ménages souhaitent un service de borne fontaines pour les personnes qui
n'ont pas les moyens dacheter un branchement privé ou en cas de non-
fonctionnement de leurs branchements privés.

= Concernant l'acces a l'assainissement et I'hygiéne, les gens se soucient peu de
I'hygiéne des mains. En effet, 96 % de la population ne se lave pas souvent les mains
avec du savon. Une campagne de sensibilisation est a mettre en place pour une prise
de conscience des risques. Concernant les latrines, les habitants possedent ce service
chez eux (100 %) mais n'en sont pas satisfaits. Cela confirme la mise en place de blocs
sanitaires publics discrets et sécurisés en plus de la réhabilitation de ceux des
infrastructures municipales.

4.2 Investigations préliminaires des pratiques et problématiques liées a I'eau
4.2.1 Approvisionnement en eau

Les puits sont trés présents avec en moyenne un puits pour 2 ménages, pouvant aller jusqu’a
un puits par concession au niveau du village de Mankacounda. Pour rappel, l'inventaire de
terrain a recensé 137 puits ouverts sur I'ensemble des 8 villages.

La collecte de 'eau au niveau des puits se fait généralement a la main, a l'aide de cordes, de
poulie et de bidons en plastique ouvert. D’aprés les retours des habitants interrogés, cette
pratique provoque des pathologies articulaires et d’autres problémes de santé. Quelques
ménages, en faible nombre, ont recours a I'exhaure animale. Les enquétes-ménages qui
seront réalisées a la fin du mois compléteront ces premieres informations.

Photo des mains d'une femme qui puise I'eau tous les jours au puits

A noter cependant que le village de Némataba, chef-lieu de la Commune, fait exception,
compte-tenu de la présence d'un forage privé (Forage de M. Barry), équipé d’'une pompe
solaire, ou 33% de la population semble y collecter son eau de boisson (via un robinet situé
au pied du chateau d’eau). L'eau y est délivrée gratuitement et semble considérée comme de
bonne qualité microbiologique par la population. Ce forage est situé a I'extrémité ouest du
village. Certains ménages disent parcourir plus de 2 km aller-retour chaque jour pour y
accéder.

La population des 8 villages s’approvisionne en eau principalement par des puits ouverts.
Cette eau est aussi utilisée comme eau de boisson. La collecte de I'eau au niveau des puits
se fait majoritairement a la main. A noter cependant qu’au niveau du chef-lieu de la Commune
(Némataba village), une proportion de la population semble s’approvisionner en eau de
boisson depuis le forage solaire appartenant au Président du Département. L'acces y est
gratuit et I'approvisionnement se fait a I'aide d’un robinet. Bien que cela confirme l'intérét de
la population pour un niveau de service plus élevé, des discussions seront enclenchées
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prochainement avec le Président du Département afin que I'accés a ce forage soit réglementé,
de fagon & ce qu'il ne créait pas une alternative gratuite a I'eau payante du futur réseau.

4.2.2 Qualité de I'eau

Le service d’hygiene du département de Vélingara a réalisé de nombreuses analyses de la
gualité physico-chimique et microbiologique de I'eau dans le département. lls ont notamment
analysé I'eau de la commune de Némataba, dont celle issue du forage privé du Président du
Département. La qualité microbiologique de celle-ci sera a vérifier car le service d’hygiene
préconise de traiter 'eau avec de I'eau de javel. Malheureusement nous n’avons pas été en
mesure de récupérer les résultats d’analyse.

Par ailleurs, le centre de santé de Némataba tient un registre des symptémes et origine des
patients venant consulter. Durant le mois de juin 2021, 29 consultations étaient dues a des
maladies d’origine hydrique.

Nombre de
Villages Symptémes

Diamwelli Yoro
Koumera
Mankacounda
Némataba

Sare Mbirou

= W 0o N W

Sinthiang Dara
Autre village 14
Total général 29

Recensement des consultations dues a des symptomes d’origine hydrique (centre de santé de Némataba, juin
2021)

A noter que les villageois ne viennent consulter qu’en cas d’extréme urgence et qu’'un grand
nombre pratique la médecine traditionnelle. La prévalence des maladies d’origine hydrique est

ainsi en réalité bien supérieure aux statistiques enregistrés au niveau du centre de santé du
Chef-lieu.

mTot
darrhee = ctson ection - NI dysentene

f LR v

Duaravll Yo Kouner Manka (1 Reémataba Sam Mblrcw Simthdang L

Typologie des symptomes d’origine hydrique par village (centre de santé de Némataba, juin 2021)
4.2.3 Traitement de I'eau a domicile

Des sensibilisations ont été menées au sein de la commune de Némataba par le service
d’hygiéne du département de Vélingara et 'ONG World Vision. Celle-ci visait a promouvoir
l'utilisation d’eau de javel comme traitement a domicile de I'eau de boisson. Le service de
I'hygiéne préconisait ainsi de traiter 'eau avec 2 bouchons d’eau de javel pour un bidon de
20L. Le prix d'un litre d’eau de javel est de 500 FCFA .
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A noter que I'eau de Javel n’a pas été congue a I'origine pour traiter de I'eau et son utilisation
dans ce but présente donc de petits risques. C'est néanmoins un produit simple et efficace
gue les populations connaissent bien pour d’autres usages (lessive, désinfection...). Elle peut
donc étre utilisée en prenant certaines précautions si aucun autre moyen (pastilles,
solutions liquides préfabriquées, ou autre méthode de purification de type désinfection
solaire SODIS, ébullition...) ne peut étre retenu.

Le procédé préconisé est généralement le suivant : Si I'eau est claire, on ajoute 5 a 10
milligrammes de chlore actif dans I'eau, on laisse reposer trente minutes dans le récipient
fermé, puis I'eau peut étre consommeée. Si I'eau est trouble, on la filtre ou on la décante puis
on met une 10 a 20 milligrammes de chlore actif par litre, I'eau peut étre consommée au bout
de trente minutes passées dans le récipient fermé. Le temps d'action de I'hypochlorite de
sodium, est d’au moins une demi-heure, mais si la température n’est comprise gu’entre 10 et
18 °C, le temps de contact doit étre d’au moins une heure, et davantage si la température est
inférieure a 10°C.

Dans le cas de I'approvisionnement en eau par les puits, la turbidité est inconnue et peut varier
selon les puits. De plus, le volume de javel ajouté n'est pas controlé et des risques
d’intoxication sont possibles. Une campagne de test serait a envisager pour vérifier la turbidité,
le pH, le degré chlorométrique et le volume d’eau de javel ajouté.

4.3 Matériel de I'enquéte
4.3.1 Logiciel

Les enquétes ont été réalisées a I'aide du logiciel SPHINX. Les enquéteurs étaient équipés de
téléphones mobiles et les résultats ont été retransmis en temps réel (via internet) sur la plate-
forme Sphinx Online.

4.3.2 Matériel des enquéteurs

Le logiciel Sphinx propose une application mobile qui fonctionne avec internet et hors
connexion ce qui est indispensable en zone reculée. Le logiciel Google Earth a permis
d’identifier le premier ménage a enquéter de chaque grappe.

4.4 Méthode d’enquéte

L’échantillonnage par grappe est adapté aux zones rurales homogénes dans lesquelles |l
n'existe pas de listing exhaustif de la population (ce qui n'autorise pas I'échantillonnage
aléatoire). Cette méthode est recommandée par 'OMS et UNICEF (enquétes nutritionnelles).
Elle est simple, rapide et robuste. On décompose la population en 30 «grappes» qui sont
chacune représentée par 7 individus (pour un degré de précision de 10% adapté aux enquétes
sanitaires), donc 210 interviews au total.

4.4.1 Détail de I'échantillonnage
- Données de bases
o Nombre de villages : 8
o Population totale : 3 850
- Calcul de la taille de I'échantillon.
0 Les parametres suivants ont été choisis :
N = 2xt?(pxq)/d?

N = taille de I'échantillon,
t = parametre de risque d’erreur lié a l'intervalle de confiance = 1.96
p = fréquence souhaitée = 0,5
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g=1-p, soitq=0,5
d = degré de précision souhaitée = 10%

Soit N = 192. Ce nombre est arrondi & 210 afin d’obtenir 30 grappes (ou clusters) de 7
ménages (modéele de 'OMS utilisé pour les enquétes de vaccination).

Dans les enquétes par grappe, les échantillons peuvent étre Iégerement moins représentatifs
de I'ensemble de la population. Cette baisse de représentativité s'explique par I'effet de
grappe. Les familles dans une grappe sont voisines et peuvent donc présenter des similarités
par mutuelle influence. C'est pourquoi, afin de corriger ce probléme, on multiplie par 2 la taille
de I'échantillon.

4.4.2 Détermination des grappes par village
- Calcul du pas de sondage (P)

o Nombre total de population : n = 3 850

o Nombre de clusters = 30

o Pas de sondage (P) = 3850/30 = 128
- Détermination des clusters

La population cumulée des villages a ensuite été calculée. Un nombre aléatoire a été tiré dans
l'intervalle [1 ; P]. Le nombre tiré aléatoirement correspond au premier cluster. Le pas du
sondage P a ensuite été ajouté a ce chiffre itérativement pour déterminer le numéro du cluster
suivant. Lorsque le résultat dépasse le nombre de familles cumulées du village, on passe au
village suivant. Cette méthode permet ainsi d’obtenir un échantillonnage proportionnel au
nombre de famille de chaque village.

Le tableau ci-aprés présente la répartition des grappes par village en utilisant un pas de
sondage (P) de 128 (Population total / 30) :

Projet EAH multi-villages Némataba Centre

. P lation P lation Nombr r
vilages Doz | ctmulée | - parvilage

R y | Némataba Chef- 728 728 5
Réhabilitation lieu

ancienne AEP 2 Dianwelly Yéro 483 1211 4

3 Saré Mbirou 331 1542 3

4 Sinthiang Dara 197 1739 1

5 Sinthiang Kaba 260 1999 2

Extension 6 Mankacounda 1006 3005 8

7 Kouméra 386 3391 3

8 Koulandiala 459 3850 4

TOTAL bénéficiaires PROJET Phase 1 |

Tableau de recensement de la population en 2021 des 8 villages du projet

Une fois les grappes réparties au sein des 8 villages, le premier ménage de chaque grappe
sera sélectionné de maniere aléatoire (jetée d’'une piece sur une carte du village). Les 6 autres
ménages seront les voisins immédiats de ce ménage.

L’enquéte socio-économique a ainsi fait I'objet de 210 enquétes. 30 grappes ont été
constituées avec 5 grappes de 7 ménages a Némataba village, 4 grappes de 7 ménages a
Diamwelly Yoro, 3 grappes de 7 ménages a Sare Mbirou, 1 grappe de 7 ménages a Sinthiang
Dara, 2 grappes de 7 ménages a Sitnhiang Kaba, 8 grappes de 7 ménages a Mankacounda,
3 grappes de 7 ménages a Koumera et 4 grappes de 7 ménages a Koulandiara. La sélection
du premier ménage de la grappe s’est faite de facon aléatoire et les 6 ménages suivants ont
été sélectionnées en fonction de leur proximité avec le 1° ménage.
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4.4.3 Choix des grappes

La démarche pour le choix des grappes s’est faite de fagon aléatoire. Pour cela, il a été
nécessaire de :

Imprimer une carte satellite des 8 villages
- Avoir une piéce de monnaie et tracé un trait sur son bord
- Lancer la piece sur la photo satellite du village en question

- Marquer le point au droit du trait de la piece (le point représente le premier point de la
grappe)

- Intégrer la sélection sur QGIS

Frojl AEP N~ alala
VILLALES
whaps

ENGUETE SOCI0-ECD

;{ Experts-Solidaires

AP AT LT LSRN T Ll

Carte des grappes a Mankacounda
- Exporter en ficher KML
- L’envoyer par mail aux enquéteurs
- Ouvrir avec I'application google Earth
4.5 Déroulement de I'enquéte

Le référent projet AEP de Némataba au niveau de la Commune de Némataba (Falaye Konté)
— identifié par la Commune - a sélectionné 5 enquéteurs en fonction de leurs lieux d’habitation,
ayant I'habitude d’utiliser un SmartPhone et qui avait déja réalisé des enquétes.

Suite a une formation des enquéteurs, I'enquéte a été testée par les enquéteurs en condition
réelle. Cela a eu lieu a Vélingara durant une journée. Suite a la bonne assimilation de la
méthode, les enquéteurs ont débuté la collecte de donnée.
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4.5.1 Utilisation de Google Earth

L'enquéteur a di télécharger Google Earth. Il a regu les points GPS des grappes sous un
fichier KML via WhatsApp ou mail. L'enquéteur a di télécharger le fichier KML puis 'ouvrir
avec Google Earth.

Afin de débuter la collecte, chaque enquéteur s’est rendu au point GPS du premier point de la
grappe. Le point de localisation de I'application lui permet de trouver le ménage et lui confirme

le ménage a enquéter.
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Figure 1 : Captures d'écran des applications Google Earth et SphinxMobile

4.5.2 Utilisation de Sphinx

L'enquéteur devait télécharger I'application SphinxMobile et télécharger le questionnaire via
I'application mobile. Le questionnaire apparaissait sous format SmartPhone et le remplissage
s’est fait au fur et a mesure de I'enquéte.

4.6 Résultats de I'enquéte socio-économique
4.6.1 Données générales du recensement
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Effectif des enquétes par villages
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Le nombre total d’enquétes réalisées est de 213. |l y a eu 2 enquétes supplémentaires
réalisées a Némataba village et 1 enquéte supplémentaire a Diamwelli Yéro.

4.6.2 Données sur les enquétes ménages

Afin de comprendre les représentations des ménages, les données générales ont été récoltées
en premiéere partie de questionnaire.

Conjoint(e) Enfantdu  Frere/sceur Parents du

H ﬁgﬁ;di du chef de chef du du chef de chef de TOTAL
a?on?e 9 ménage ménage ménage ménage

Femme - Sur 100%

(84) : > 35% 54% 5% 4% 4% 100%
- e femme
0,

- %L,‘r: 100% — geop 2% 8% 5% 0% 100%
omme

TOTAL 65% 22% 7% 5% 1% 100%

Sexe de I'effectif Statut des enquétés suivant le sexe
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Etablissement des personnes enquétées
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Moyenne de personnes qui dorment régulierement dans le ménage et le nombre d'enfants de moins de 5 ans au
sein du ménage

Agricutture | IENGINNG_—,
Eleveur [N 15%
Artisan 1l 5%
Commercant [l 4%
Fonctionnaire M 2%

Ménagére 14%
Entreprize privee 1%
Autre (précisez) 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Type d'activités professionnelles

Concernant les 8 villages concernés, 65% des personnes enquétées sont des chefs de
ménages et 22% des conjoins du chef de ménage. 96% des ménages sont propriétaires
de leur habitat. Les habitants sont stables avec 95% de gens qui habitent dans le village
depuis toujours. La taille moyenne d'un ménage sur les 8 villages est de 14.2
personnes/ménage, nombre pouvant aller jusqu’a 42 pour le plus grand ménage enquété
(ménage du Maire de Némataba).. En Moyenne chaque ménage compte 2,3 enfants de moins
de 5 ans.
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L'agriculture est I'activité principale des habitants de la commune avec 86%
d’agriculteurs, 15% d’éleveur, 5% d’artisans, 4% de commercants, 2% de fonctionnaires et
1% en entreprise privée.

4.7 Classification sociale de la population

Les conditions de vie varient énormément au sein des villages de la commune. De
nombreuses inégalités sont constatées.

4.7.1 Conditions de vie

|
0% 5 % 18% 0% ISR W% 3% 40 45% Sbu
Type d’habitation

57% de maisons en brique, en terre ou en végétaux. Moins de la moitié des habitations
sont en ciment (43%).

4.7.2 Biens possédés
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Biens possédés

La radio (moyen de communication), le vélo (transport) et I’ane (travail) sont des biens
indispensables et sont possédés par environ 75% de la population. Toutefois, seulement

18% de la population posséde une TV (en grande majorité a Némataba village) et aucune
personne ne posséde un frigo.

4.7.3 Acces a I'électricité

Le taux d'acces a I'électricité montre la situation économique des villages. Il y a de fortes
inégalités dans ce domaine.

J& N9 5688 pes
'VOEI".'.\
Non

(V%)

A\
Y

Qul
(83%)

Volonté d’avoir un réseau d'électricité
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Appareils électriques possédés

Au sein des villages enquétés, dans 77% des cas, les gens peuvent avoir acces a une
source électrique (a la boutique, chez un voisin possédant un panneau solaire, batterie
solaire). Mais, seulement 24% de la population possedent un systéme solaire ou batteries
solaires qui génere de I'électricité. Toutefois, les inégalités sont fortes entre les villages. Les

proportions de systemes solaires different suivant les villages :

- Taux élevé : Némataba (65%), Koulandiara (39%), Koumera (25%), Diamwelli Yéro (24%) ;
- Taux faible : Mankacounda (5%), Sare Mbirou (5%), Sinthiang Dara (0%), Sinthiang Kaba

(0%) ;

L’enquéte montre qu’il y a en moyenne 3.7 téléphones et 4.6 lampes au sein d’'un ménage.
Ces équipements sont indispensables aujourd’hui mais les sources d’énergie ne sont pas

suffisantes et 98% des villageois ne sont pas satisfaits.

83% des habitants souhaitent le réseau d’électricité.
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4.7.4 Revenus des ménages

Au sein de la commune de Némataba, plusieurs types de classification sont distingués. Les
rentrées d'argent sont en fonction des activités.
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Type de rentrée d’argent Revenus des ménages ayant une rentrée d’argent
tous les mois.
Revenu agricole Revenu commerce et artisanat
2 1 9 7 O FCFA/mois 1 1 7 6 5 FCFA/mois
Figure 2 : Moyenne des revenues de la récolte Figure 3 : Moyenne des revenus complémentaires par
agricole retranscrite par mois concernant les mois des personnes ayant des rentrées d’argent en
habitants ayant des rentrées d’argent en fonction des fonction des saisons (8 villages)

saisons (8 villages)
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Moyenne des revenues durant la saison des pluies par village

La commune est composée d’habitants vivant en grande majorité de Il'agriculture. Les
rentrées d’argent sont a 71% en fonction des saisons et 17% de la population se considére
comme n'ayant pas de rentrée d’'argent. La principale rentrée d’argent s’effectue apreés la
récolte soit en début d’année. En moyenne, les ménages gagnent 263 640 FCFA/an soit un
revenu de 21 970 FCFA/mois. Durant la saisons séche, les rentrées d’argent complémentaires
de ces ménages est de 11 765 FCFA/mois avec des activités de commerce et d’artisanat.
Pour 71% de la population de Némataba, le revenu moyen est de 33 735 FCFA/mois. lly a
toutefois de grandes inégalités au sein de la commune, notamment au sein de Mankacounda.
La population ayant des revenus en fonction des saisons gagnent en moyenne 24 000
FCFA/moais.

Seulement 6% de la population a un emploi stable avec une rémunération constante. Les
personnes ayant un revenu stable gagnent en moyenne 66 000 FCFA/mois. Toutefois, les
inégalités sont grandes. En effet, 50% de cet effectif gagne moins de 30 000 FCFA/mois et
19% gagne plus de 120 000 FCFA/mois..
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4.8 Volet Eau
4.8.1 Systéeme d’approvisionnement en eau et satisfaction actuelle

Les ménages des 8 villages s’alimentent en grande majorité par des puits. Toutefois, il y a
différents types de sources et des pratiques qui varient.
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La population enquétée s’approvisionne tres Owi
majoritairement par des puits ouverts. Seuls 8% des (15%)
ménages s’approvisionnent en eau au niveau du forage

privé existant, et ce majoritairement de facon

occasionnelle.  Seuls 1.8%  s’approvisionnent

exclusivement avec ce forage privé.

Sur I'ensemble des 8 villages enquétés, le taux
d’approvisionnement en eau de boisson par puits
ouverts est donc de 98%.

A noter que seules les résidants de Némataba Village Men
ont acces au forage privé (du fait de sa proximité). Dans (85%)
ce village, 33% des habitants du chef-lieu [l'utilisent

comme eau de boisson Satisfaction de la situation actuelle
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Le puisage au niveau des puits est a 100% manuel.

85% des ménages enquétes sont insatisfaits de la situation actuelle.

Les raisons de la non-satisfaction sont multiples :
- 51.2% de la population qui évoquent la non-potabilité de I'eau et les maladies associées ;
- 31.6% considérent que les points d’eau sont trop éloignés ;
- Enfin, pour 28.4% des ménages, le temps d’attente aux puits est trop important.

4.8.2 Qualité des eaux disponibles, traitement mis en ceuvre et pratique de
conservation
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Au sein des villages enquétés, les ménages ont répondu a 72% que I'eau provoquait des
diarrhées, maux de ventre, des vomissements, etc. Seulement 2% des ménages ont
répondu que I'eau ne provoquait aucun probléme.

Pour lutter contre la mauvaise qualité et les problémes liés a I'eau, les habitants utilisent des
techniques de filtrations. Il est rapporté que 93% de la population utilise de I'eau de javel mais
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de facon occasionnelle. Seuls 19% en utilisent régulierement. La population utilise aussi la
filtration sur tissu (14%).

4.8.3 Estimation des besoins en eau pour le nouveau service

Le chef-lieu de Némataba était auparavant alimenté par un réseau d’eau potable qui
aujourd’hui est hors-service. Cette partie étudie les besoins en eau et les anciennes pratiques
liées a l'ancien réseau d’eau potable. Les villages qui étaient alimentés sont Némataba Village,
Sare MBirou et Diamwelli Yéro.
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Problemes de I'ancien réseau d’eau potable

L’'ancien réseau d’eau a été utilisé par le village de Némataba, Diamwelli Yéro et Sare Mbirou.
15% des ménages s’approvisionnant a I'AEP possédaient un branchement privé. Le
branchement privé coutait en moyenne 23 000 FCFA pour un tarif de 400 a 500 FCFA/m3.
Les autres qui ne possédaient pas de branchement privé utilisaient les branchements des
voisins et/ou la borne fontaine. Ainsi, 68% des ménages utilisant I'eau du réseau s’alimentaient
aupres des branchements privés. 59% des ménages déclarent que le bidon de 20L coutait 25
FCFA et 36% qu'il coutait 10 FCFA.

Concernant le réseau d’eau, 81% étaient satisfait ou moyennement satisfait. Les ménages
considérent que I'eau était potable / propre, qu’il apportait un confort de puisage et un
prestige. lls rapportent toutefois de nombreuses coupures (49%), des problemes pour se
brancher (23%), des problemes liés au matériel tels que la qualité des robinets ou
I'aménagement des bornes fontaines (43%) et des problemes de couleurs et de pression de
'eau (28%).

4.8.4 Demande pour le futur service d’eau
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Les enquétes socio-économiques révelent une forte demande pour un réseau d'eau et 97%
des ménages enquétés acceptent le principe de non-gratuité de I'eau.
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Concernant les bornes fontaines, les gens sont préts a payer en moyenne 25 FCFA/bidon 20
litres.

Concernant les branchements privés, les ménages sont préts a payer en moyenne 500
FCFA/m3.

92% veulent un branchement privé avec un prix minimum de 30 000 FCFA. La demande
est trés forte a Mankacounda étant un des 5 villages du plan d’extension du réseau. lls sont
préts a débourser plus de 30 000 FCFA jusqu’a 100 000 FCFA (61%) pour un BP.

94% des ménages souhaitent une facturation mensuelle aux branchements privés

86% des ménages souhaitent qu'un service de bornes fontaines soient également
disponible.

4.9 Pratiques d’assainissement et d’hygiéne

L’'enquéte socio-économique a aussi pour but de comprendre les pratiques liées a
'assainissement.
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Les ménages enquétés déclarent a 96% se laver peu fréquemment les mains avec du
savon. lls pratiquent cependant beaucoup d’ablutions avant les priéres.

Concernant I'assainissement, les ménages possedent tous des latrines au sein des
foyers (100%). Elles sont équipées en majorité avec une dalle de béton et sont
considérées comme propres a 60% mais I'intimité n'est que rarement assurée (11%) et
87% en sont insatisfaits du fait des mauvaises odeurs (36%), de la présence de mouches
(46%) et de leur mauvais état (58%)
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5. Descriptions des éléments constituant I’AEP

L'ancien AEP du centre de la Commune de Némataba était initialement un systeme d’irrigation
a destination d’'un périméetre maraicher situé au centre de la Commune. Construit en 2006, le
systeme comprenait un forage (76m de profondeur et 66 m3/h), une pompe immergée
alimentée par un groupe électrogéne et une conduite de refoulement vers le périmétre a
irriguer au sud de I'actuel chateau d’eau.

Compte-tenu d’'une forte demande en eau potable, ce systeme a été transformé en 2011 par
World Vision (responsable WaSH André FAYE) en une AEP, via la construction d’un chateau
d'eau de 100m3 et de 20m de hauteur sous radier et la pose d'un réseau de distribution
desservant des bornes fontaines et des branchements privés. Le montant du projet était de 40
millions de Francs CFA.

La gestion fut confiée a une ASUFOR insuffisamment formée et encadrée. Faute d’'une
capacité suffisante, la gestion technique et financiére de 'AEP s’est peu a peu dégradée.
L’ASUFOR ne possédait en effet aucun outil de gestion et exploitation et n’enregistrait aucune
donnée : absence de cahier dentretien et de maintenance des équipements, non
enregistrement quotidien des données d’exploitation, comptabilité financiére inexistante etc.

Par ailleurs, les conduites de distribution se cassaient régulierement, engendrant des fuites
répétées qui ont contribuées peu a peu a endommager significativement le réseau, qui ne
pouvait plus jouer convenablement son role de distribution auprés des 3 villages (Némataba
village, Sare MBirou et Diamwelli Yoro). Ces casses régulieres seraient dues a un choix de
conduites non approprié et a des malfagcons au niveau des raccords.

Aussi, I'AEP était toujours utilisé pour les besoins de la parcelle maraichére.

La mauvaise gestion de 'ASUFOR, couplé a des travaux de pose des conduites de piétre
qualité et a une forte concurrence entre les besoins agricoles et domestiques (engendrant de
fréquentes coupures d’eau du réseau afin de privilégier les besoins agricoles), ont induit un
déclin progressif de la qualité du service et des difficultés de recouvrement de plus en forte.
La rentabilité du systeme (a énergie thermique) est ainsi devenue de plus en plus mauvaise,
jusqu'a ce qu'en 2016 'AEP se reconcentre exclusivement sur les besoins agricoles, en
délaissant entierement la distribution vers les ménages.

A noter cependant, qu’en 2018, le périmétre maraicher a obtenu un financement pour réaliser
sa propre adduction d’eau. Ainsi depuis 2019, le systeme de Némataba centre est entierement
disponible pour les besoins domestiques. Cependant la pompe immergée est tombée dans le
forage est celui-ci est hors service depuis 2019.

Yo,

Chéateau d'eau vue d'en bas

Chéateau d'eau de Némataba
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Conduites du chateau d'eau

Batiment du systéme de pompage

Sortie du forage

'
|

o —

Générateur thermique

Caractéristiques du générateur thermique
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5.1 Prescription initiale

L’ONG World Vision a réalisé le projet d’'accés a I'eau en 2011. L’AEP alimentait en eau les
villages de Némataba, Diamwelli Yoro et Sare Mbirou. Les travaux ont été réalisés par
I'entreprise LAHAT. Actuellement, I'équipe d’Experts-Solidaire a obtenu de World Vision le
dossier d’'appels d'offres des travaux de construction de I'AEP. Une recherche active est
menée pour obtenir les plans de recollement et les proces-verbaux. Cette recherche s’avére
toutefois compliquée du fait de I'absence d’archives au niveau de la division régionale de

I'hydraulique.
5.1.1 Forage

Les caractéristiques du forage — connus a ce jour — sont les suivantes :
Profondeur totale 76 ml
Niveau statique 17 m
Débit maximal d'exploitation 66 m3/h

Forage Coordonnées géographigues -14,04'17"/13,14'21" DMS

Etat général de I'ouvrage Bon
Type de pannes Pompe tombée dans le décanteur
Appréciation de I'état général du forage Bon

Caractéristiques du forage

Les informations de I'OFOR sur les caractéristiques du forage, des équipements d’exhaure et
des autres ouvrages du site se trouvent ci-dessous. Un diagnostic approfondi sera réalisé dans
les semaines a venir. Il confirmera ou non ces données. Le diagnostic inclura le repéchage de
la pompe, un diagnostic vidéo et des essais de pompage dans les regles de I'art (essais par

palier et de longue durée).

Département

Vélingara

Arrondissement

Saré Coly Sallé

Commune rurale Némataba
N° 53
Site Némataba
Année de mise en service 2006
Nombre de villages polarisés 3
Débit de réception 60m3/h
Nappe sables oligo-miocéne et maéstrichtien
Niveau statique 13.4m
Rabattement de la nappe 17.2m
Profondeur du forage 76m
Niveau de captage 48-68m
Diameétre du forage Inconnu
Type de tubage Inconnu

Caractéristiques du forage (OFOR)
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Marque

Deutz
Type SB200TDAV02
Groupe électrogéne
Date d'installation 2012
Fonctionnalité Inconnue
Marque Caprari
Type P6C3/20/15A
Electropompe/PAV
Date d'installation 2012
Débit 30m3/h

Caractéristiques des équipements d’exhaure (OFOR)

- Structure béton et grille acier démontable au droit du
) Materiaux f
Station de pompage orage
Dimension 4m x 3.5m et 3m
Type Chéateau d'eau
Ouvrage de captage Capacite 100m3
Haut_eur 20m
radier
Conduite de Fonte DN100
refoulement
Conduite de
distribution Fonte DN150

Caractéristiques des autres ouvrages du site (OFOR)

Photo de la sortie de forage

5.1.2 Cabine de pompage

Photo de la station de pompage

Le systeme AEP comprend une cabine de pompage au droit du forage. Ces caractéristiques

sont les suivantes :
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Dimensions : 4m x 3.5m et 3m de hauteur

Structure béton avec une charpente bois et une toiture alu zinc

5.1.3 Clbéture en grillage

Une clbture en grillage est présente tout autour du forage et du chateau d’eau. Ces
caractéristiques sont les suivantes :

Dimensions 25m x 25m
Poteaux en béton

5.1.4 Chéateau d’eau
Les caractéristiques du chateau d’eau sont les suivantes :

Forme tronconique
Capacité de 100m3

Elévation de 20m au niveau de la ceinture de base de la cuve

Ci-dessous une description des équipements associés au chateau d’'eau (d'aprés le DAO, a
vérifier avec les plans de recollement et un diagnostic des infrastructures) :

Une conduite de refoulement en fonte de diameétre nominal 110mm terminée par un
col de cygne a l'intérieur de la cuve et un robinet vanne avec volant de manceuvre a
un métre du sol

Une conduite de distribution en fonte de diamétre nominal de 200mm au moins
comprenant a sa partie supérieure une crépine dont les ouvertures sont a 0.2m du
radier et une vanne a un meétre du sol

Une canalisation de trop plein en fonte de diametre nominal 110mm dans sa partie
verticale et en PVC dans sa partie horizontale, débouchant dans une aire bétonnée de
1.00m x 1.00m, protégée par une murette de 2.20m x 1.00m x 0.3m située entre 30 et
40 m du chéteau d’eau

Une canalisation de vidange en fonte de diameétre nominal 110 calée au ras du radier
se raccordant & la canalisation de trop plein a 2 sous le radier de la cuve et munie d’un
robinet vanne avec volant de manceuvre accessible depuis une plate-forme de repos

Un by-pass entre les deux canalisations (refoulement et distribution) a un metre du sol
avec un robinet vanne

Une échelle métallique avec peinture adaptée de 0.4m de large permettant de
descendre dans la cuve, cette échelle devra étre protégée de la corrosion par un enduit
ad hoc type alimentaire

Un indicateur de niveau lisible au bas de la tour

Une cheminée d'aération avec grillage moustiquaire sous un chapeau a I'abri

La base du chateau d'eau est fermée par des murs construits en agglomérés jusqu'a la
premiere entretoise (3m de haut) avec des ouvertures persiennes sur les cétés entre 1 et 2 m
de haut et une porte métallique munie d’'une serrure. La partie sol est dallée en béton avec
des treillis soudés d’épaisseur 0.1m jusqu’au-dela de 1.2m de la partie extérieure des poteaux.

Un compteur principal dans un regard en béton armée de dimensions intérieurs 0.8m x 0.8m
est installé & une distance nominale de 1.5m du chéateau d’'eau.

5.1.5 Réseau d'eau

Les caractéristiques du réseau d'eau (d’aprés le DAO) sont les suivantes :

Conduites enterrées :
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o PVC PN10 a joints automatiques
o DNG63, DN90 et DN110
- Raccordements aux conduites enterrées
0 Tube PVC PN10
o DN32
- Conduites non-enterrées :
0 Tube AG filetés a chaque embout
o DN50, DN80 ou DN110
o Raccord par mamelons
5.1.6 Bornes fontaines et branchements privés
Les caractéristiques des points de distributions sont les suivantes :
- Branchements privés :
o Robinetterie a vanne d’arrét quart de tour
o Corps en acier galvanisé ou bronze ou fonte et bronze
- Bornes fontaines a deux robinets :
0 Une dalle de béton armé de 1.95m x 1.3m x 0.15m d’épaisseur

0 Un parallélépipéde creux en béton armé de hauteur 0.8m a partir de la dalle et
des murs de 0.07m d’épaisseur

0 Une conduite d’évacuation en PVC DN90 PN10

o Un puisard pour la collecte des eaux usées 1.00m x 1.00m x 1.50m de
profondeur, couvert d’une dalle béton armé épaisseur 0.10m

5.1.7 Bureau de 'ASUFOR et loge du gardien

Le projet d’AEP de 2011 de 'ONG World Vision a également construit un bureau pour
I'organe en charge de la gestion de 'AEP (TASUFOR) et une loge pour le gardien. Ce
batiment se situe au centre du village de Némataba. Ses caractéristiques sont les suivantes :

- Deux piéces de dimensions 4m x 3.5m et I'autre 3m x 3m
- Structure béton et charpente bois avec une toiture alu zinc.
5.2 Etat actuel

Le tableau ci-aprés résumé I'état actuel des infrastructures tel que connu a ce jour. Il s’agit
des données présentées dans la demande de financements initiale. Un bureau d'étude sera
mandaté courant du mois d’octobre afin de procéder a un diagnostic approfondi.
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Parameétres Données Unités
1- GENERAL
Localités desservies 3 localités unités
AEP Population desservie 2020 1570 habitants
Coordonnées géographiques/UTM X:600612 Y : 1462620
2- INVENTAIRE ET CARACTERISATION DES INFRASTRUCTURES D'ACCES AEP
Profondeur totale 75 ml
Niveau statique 17 m
Débit maximal d'exploitation 66 m3/h
Forage Coordonnées géographiques -14,04'17"/13,14'21" DMS
Etat général de I'ouvrage Bon
Type de pannes Pompe tombée dans décanteur du forage
Appréciation de I'état général du forage Bon
Date d'installation/mise en service 2006
Nombre moyen d'heures de pompage 25 h/jour
Pompe ” -
immergée Vollu'me pompé _ 100 m3/jour
Débit de pompage estimé 40 m3/h
Type énergie diésel
. . Puissance Groupe Electrigene 30 Kva
Alimentation - - - ”
électrique Autres informations utiles Echappement non raccordé
Appréciation de I'état général Bon
Volume 100 m3
Hauteur radier 20 m
Matériau construction béton armé
Cote terrain naturel 42 m
Date de réalisation/mise en service 2006
Stockage |Fuites Oui
Equipements de plomberie CE Mauvais état
Appréciation du génie civil Réhabilitation nécessaire
Echelle d'acces Mauvais état
Echelle de lecture Mauvais état
Appréciation générale a réhabiliter
Matériaux de la colonne de refoulement Fonte
Diamétre arrivée chambre de vanne principale (CVP) 110 mm
Diamétre conduite principale 110 mm
Réseau Nombre de bornes fontaines 4 Unités
Nombre de branchements particuliers 10 Unités
Nombre d'abreuvoirs 2 Unités
Appréciations générales du réseau Mauvais

Suite a la chute accidentelle de la pompe immergée dans le forage, et compte-tenu du manque
de confiance dans 'TASUFOR en charge de la gestion, aucune solution technique et financiere

Productif mais
actuellement non
fonctionnel car la

pompe immergée est
tombée dans le
décanteur du forage

Tableau des caractéristiques de I'AEP de Némataba

pompage

Réseaux défectueux,
beaucoup de fuites et

En bon état
général mais
quelques fuites
constatées

Groupe
électrogene non
fonctionnel en
arrét

semblent liées a la
qualité des conduites
(PN non appropriée et
raccords de mauvaise

AEP non fonctionnel du fait
du réseau défectueux, de
points de desserte en nombre
insuffisant et d’'une
concurrence sur les usages
de I'eau (réservé
prioritairement aux besoins
de maraichage)

de casses qui

qualité)

Etat actuel des aménagements du systéeme de 'AEP de Némataba

n'a été trouveé pour repécher la pompe et le systéeme ne fonctionne plus depuis 2019.

Depuis I'arrét en 2019, faute d’'un entretien suffisant, le systéme s’est fortement dégradé.

Concernant le forage, aucune information n’est disponible actuellement sur sa qualité. Le

couvercle du forage est toujours présent et ne montre aucun aspect de détérioration.
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Concernant la pompe immergée, aucune information n’est disponible actuellement. On note
une consommation d’environ 20 000m? au niveau du compteur. Il est possible qu'il y ait eu une
déconnexion du cable électrique reliant la pompe et le générateur.

Concernant le groupe électrogéne, il n'a pas été mis en service depuis longtemps et son état
est inconnu. On ne sait pas si celui-ci fonctionne.

Concernant le chateau d’'eau, il n’a pas été mis en eau depuis I'arrét de 'AEP. L’ensemble de
éléments structurels semblent présents. L'état est inconnu.

Concernant le réseau, les conduites ont été enterrées a environ 80cm de profondeur. Elles
n'ont pas été alimentées depuis I'arrét de 'AEP. L'état des conduites est inconnu. Les bornes
fontaines sont en mauvais état et les branchements privés aussi.

Le diagnostic de I'état actuel des infrastructures a été inclus dans les termes de
référence pour la sélection du bureau d’'étude en charge de la maitrise d’ceuvre des
travaux (Cf. Chapitre 7).
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6. Réhabilitation et diagnostic du forage
6.1 Choix de I'entreprise pour la mission forage

Suite a I'appel a proposition lancée en ao(t 2021, 3 offres ont été réceptionnées. Ci-aprés le
résumé de la notation des offres :

ASCON Sara Matériaux DRH Tambacounda
(FCFZr:TV A) 10 085 000 FCFA 6 180 000 FCFA 3 250 000 FCFA
C::?ns;r?é?eernt 3éme 2éme 1er
Choix final Non sélectionné Non sélectionné Sélectionné

Choix de 'organisation en charge des opérations de réhabilitation du forage
Financiérement, le budget prévu pour cette mission est de 5 000 000 FCFA.
Techniguement, I'entreprise ASCON est la plus qualifié, puis la DRH et Sara Matériaux.

La Division Régionale de I'hydrauligue de Tambacounda a donc été retenue pour la mission.
ASCON Sarl - 425 A, GtA Diy MIATT Dlameaiase Leperts Solsaires

Yol : 774502718/ 77 6153073
Projot d'scobs 3 I'ssu potable ot b Nassainl du chal lisu de la Commune Rorale

Nerrataba - Wigoe de Kobde Sénégel

DEVIES ESTEMATIF POUN L Kb dination “'ﬂLﬁ Aémataba

N" [ Désignation des prestations Usniigs QUANTITES PRX UNITARE PR TOTAL
1 |Motikaton atelior o2 forage K sarvicing rerfult t 3 500 000 3 S0 0
1 |Sendago Tord & inspecton 3 1a caméaa Fafalt L 1 2%0 000 3 2%0 000
1 |Bepichoge porpe ot sutres obfets Lo bis dass e faiage Fortalt i 3 750 000 3750000
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Devis mission forage de la Division régionale de I'hydraulique de Tambacounda
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6.2 Définition des travaux
6.2.1 Travaux de repéchage

Ces travaux devraient permettre de sortir la pompe immergée tombée dans le forage. Le
principe consiste a confectionner un outil de péche suivant les caractéristiques de I'ouvrage et
avec l'aide d’éléments de colonne, aller chercher la pompe au fond du forage.

Matériel utilisé :
e Un groupe de soudure ;
o Différents outils de péche
e Des éléments de colonne.
6.2.2 Inspection a la caméra

Cette opération d’inspection devrait permettre de détecter et d’évaluer toutes sortes de
dysfonctionnements notamment la corrosion, le colmatage et les dépdts secondaires. Matériel
utilisé :

e Un atelier d’inspection vidéo-forage avec caméra.
La caméra a une vision frontale assez précise.

6.2.3 Opération a I'air lift

Le principe de fonctionnement de ce pompage consiste a injecter de I'air comprimé dans la
colonne de forage créant ainsi un mélange de bulles d’air et d’eau pour évacuer des sables,
des boues, des encroutements ou dépdts de toutes sortes.

Matériel utilisé :
e Un compresseur de 15 bars de pression d'air ;
e Unraccord de diamétre 50 mm utilisé comme tube d’air ;
6.2.4 Essais de débits

Les travaux d'essai de débits permettent de déterminer le débit a ne pas dépasser (débit
critique) sous peine de détérioration de I'ouvrage et le débit d’exploitation optimum.

Le principe consiste a effectuer deux types de pompage dont le premier est caractérisé par
une série de pompage a différents débits pendant des temps relativement courts (01 heure de
pompage et 01 heure de remontée de la nappe) et le second par un pompage a débit constant
sur une longue durée en observant et les niveaux d’'eau et les variations de débits.

Matériel utilisé :
¢ Une électropompe immergée de 05 Kw ;
e Un groupe électrogéne de 40 kva ;
e Des éléments de colonne de diamétre 50/60mm ;
e Une sonde électrique de 100 m ;
e Un flt de 200 litres ;
e Un chronomeétre
Des essais de sable sont également effectués durant tous les paliers.
6.2.5 Désinfection

La désinfection des forages est un moyen de veiller & ce que I'eau soit exempte de bactéries
néfastes et propre a la consommation.

Projet d’acces a I’eau potable et a I'assainissement de la Commune de Némataba — Sénégal
Rapport d’avancement n°1 — septembre 2021 — Experts-Solidaires & UDCRN — Page 56 sur 116



Les travaux de désinfection consisteront a verser la solution chlorée nécessaire (aprés calcul)
dans le forage.

Brasser la solution chlorée et I'eau du forage soit avec le dispositif d'air-lift soit avec la pompe
installée.

Laisser I'eau reposer dans le forage pendant 12 a 24 heures puis pomper jusqu'a ce que toute
I'eau chlorée ait été évacuée.

Ces opérations combinées et effectuées au niveau du forage vont permettre de nettoyer
l'ouvrage mais également d’'avoir des indications claires sur les possibilités de sa
réexploitation »

L'opération de réhabilitation et le diagnostic du forage de Némataba débutera début Octobre
2021 et influencera les actions a venir. |l comprend le repéchage de la pompe, une inspection
a la caméra, une opération de nettoyage par émulsion, des tests de débits et une désinfection.
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7. Mission de maitrise d’ceuvre des travaux

Une consultation a été lancée en septembre afin de recruter une entreprise chargée de la
maitrise d’ceuvre des travaux de renforcement de I'accés a I'eau potable et a 'assainissement
de 8 villages de la commune de Némataba — Sénégal.

Il est attendu qu’a l'issue des travaux de réhabilitation et d’extension, le systéeme d’eau potable
et d’assainissement du centre de la commune de Némataba soit composé des éléments
suivants :

o 1 forage de 75m de profondeur (déja existant - réhabilité)
e 1 systéme d’exhaure solaire (60 m3/jour et 60 m de HMT — dimensionnement a vérifier)
(neuf)
e 1 chateau d’eau de 100m? et 20 m de hauteur sous radier (déja existant - réhabilité)
e 1 local technigue (déja existant - réhabilité)
o 1 dispositif de chloration (type DOSATRON) (neuf)
e 15 km de conduites primaires et secondaires + accessoires réseau (neuf)
e 10 bornes fontaines (4 déja existantes — réhabilitées et 6 neuves)
e 256 branchements privés (neufs)
e 21 branchements dans les établissements publics (raccordements neufs)
e 15 blocs sanitaires (6 réhabilités et 9 neufs)
7.1 Objectifs de la mission
Les objectifs de la mission sont les suivants :

e Réaliser I'ensemble des études techniques permettant d’élaborer I'Avant-Projet
Détaillé et les Dossiers d'Appel d’'Offres pour la sélection (i) de I'entreprise en charge
des travaux et (ii) du fournisseur du systéeme de pompage solaire ;

e Appuyer I'équipe Projet pour la sélection d’une entreprise de travaux et d’un fournisseur
de systéme de pompage solaire, présentant les niveaux de compétence requis ;

e S’assurer de la bonne exécution de I'ensemble des travaux dans les régles de I'art et
conformément aux cahiers des charges techniques ;

e Appuyer I'équipe Projet pour la réception et la mise en service de I'AEP et des 15 blocs
sanitaires ;

Les prestations sont organisées en deux phases a exécuter :

e Phase | : Etudes techniques détaillées (Plans, Rapport APD et Dossiers d’Appel
d’'Offres)

e Phase Il : Surveillance générale et contrble des travaux
7.2 Résultats finaux attendus
Les résultats finaux attendus de la mission de maitrise d’ceuvre sont les suivants :

e Réhabilitation du chateau d’eau, de la téte de forage et du local technique existant ;

0 Lechateau d'eau:
= Amélioration de I'étanchéité pour I'élimination des suintements ;

» Réhabilitation / renouvellement de la conduite de refoulement et du trop-
plein
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» Remise en place de I'échelle de visite ;

= Mise en place d’'une nouvelle échelle de lecture ;

» Reprise de la peinture du chateau d’eau et de la tuyauterie ;

» Ettoutes autres travaux jugés nécessaires lors du diagnostic ;
o Le local de pompage :

= Amélioration / reprise du génie civil de I'ouvrage

» |nstallation d’une batterie solaire, de prises électriques et de points de
lumiére

» Elargissement de la porte d’entrée ;
= Mise en place de la peinture intérieure et extérieure de I'ouvrage ;
» Ettoutes autres travaux jugés nécessaires lors du diagnostic ;
o Laclbture:
= Changement de la porte d’entrée ;

» Remise en état des éléments de clotures dégradés (grillage manquant,
poteaux manquants, ...)

e [nstallation d’'un nouveau systéme de pompage solaire

o Installation d'une nouvelle pompe immergée électrique (avec sondes de
protection contre le fonctionnement a sec) ;

o Equipement de la téte de forage (selon les standards en vigueur) ;

o Installation du systéeme d'alimentation photovoltaique de la pompe immergée
«au fil du soleil » sans accumulateur et protégé contre le vol et/ou le
vandalisme ;

o Mise a niveau de I'armoire de commande (dans le local de pompage) ;

o Installation d'un flotteur d’arrét au niveau du réservoir ;

A noter que le marché spécifique a la sélection du fournisseur de systeme d’exhaure solaire
 fera I'objet d'un DAO spécifique, différent de celui des travaux de génie-civil et pose des
. conduites.

e [nstallation d’un systéme de chloration

o Installation dans le local technique, directement sur la conduite de refoulement
- d'un dispositif de chloration de I'eau de type « Dosatron », non électrique et
proportionnel au volume pompé ;

Il est également attendu que I'APD identifie une filiere de fourniture pour le chlore (granulés
. d’hypochlorite de calcium HTH 65% de préférence, de type CACLO 65%).

¢ Renouvellement des conduites, extension du réseau et équipements de distribution

0 Réhabilitation de la chambre de vanne principale ;
o Pose d'un compteur en sortie de réservoir ;

o Dépose et remplacement de I'ensemble des conduites existantes (refoulement
et distribution) ;

o Réhabilitation et construction de nouveaux regards (nombre a déterminer lors
de I'APD) ;
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0 Pose de vannes de sectionnement et autres accessoires réseaux (a déterminer
lors de I'APD) ;

o Densification du réseau (conduites secondaires) ;

0 Réhabilitation de 4 bornes fontaines (design a définir conjointement avec
Experts-Solidaires)

o Création de 6 nouvelles bornes fontaines (design a définir conjointement avec
Experts-Solidaires)

o Création de 21 branchements eau potable dans les établissements publics ;
0 Réalisation de 256 branchements domiciliaires privés ;

A noter que 200 branchements privés seront réalisés directement par une entreprise
mandatée et payée par 'OFOR. Un effort de coordination avec I'OFOR sera donc nécessaire
lors de la phase des travaux de pose du réseau d’eau.

Concernant les bornes fontaines, I'équipe projet souhaiterait innover en proposant des bornes
fontaines de type kiosque a jetons. Cela favoriserait I'utilisation des bornes fontaines a toutes
les heures du jour et de la nuit, sans avoir besoin de recourir a une fontainiére. Le principe est
relativement simple et ne nécessite pas d’'énergie. Il s’agit d’'un systéeme composé d'un bidon
de 20 litres, qui délivre I'eau via une chasse d’eau connecté a un systéeme type monnayeur de
babyfoot. Le prestataire devra inclure la faisabilité de ce systeme dans I'APD.
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Figure 5 : Plan et photo d’une borne fontaine a jeton

e Réhabilitation et/ou création de blocs sanitaires publics

o Réhabilitation de 6 blocs sanitaires existants au niveau des établissements
publics

o0 Création de 9 nouveaux blocs sanitaires au niveau des établissements publics

Une liste de bureau d’'études a été constituée. Elle s’appuie sur la liste des bureaux d'études
agres par I'OFOR et sur une série de réunions avec différentes institutions et ONG du secteur
de I'eau. La lettre de consultation concernant la maitrise d’ceuvre a été finalisée et lancé auprés
des entreprises présélectionnées en septembre 2021.

Les termes de références de la consultation sont présentés en annexe.
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8. Choix du gestionnaire et du responsable technique
8.1 Modele de gestion

Concernant le modéle de gestion du service d’eau potable, dans I'attente du démarrage du
contrat de délégation de service en Casamance, I'OFOR et le Ministere recommandent la mise
en place d’'une gestion transitoire des systemes d’approvisionnement en eau potable. Le
modele de la gestion transitoire se caractérise par :

e L'instauration d'un COPIFOR (Comité de Pilotage du Forage) constitué de
représentants de la collectivité locale (*3), des usagers (1/village desservi) et des
catégories socio-professionnelles usagers du service (*2).

e Lerecrutement d'un gérant (devant étre agréé par 'OFOR) et la signature d'un contrat
de gérance tripartite entre le COPIFOR, le gérant et 'OFOR, d'une durée d’'un an,
renouvelable par tacite reconduction. Le contrat prendra fin automatiquement lors de
la mise en place de la DSP.

e Le COPIFOR décide des actions a mener, contrble la bonne exécution des directives
par le gérant (avec un appui de 'OFOR en cas de besoin), et contr6le la situation
financiere présenté mensuellement par le gérant. Il est également chargé de constituer
un fonds de renouvellement des équipements.

e La mise en place d'une tarification de I'eau au volume. La construction tarifaire est
décidée d’'un commun accord entre le gérant, le COPIFOR et 'OFOR sur la base d’'un
compte d’exploitation prévisionnel. A minima, un montant de 100 FCFA/m3 est versé
dans le compte du COPIFOR pour les maintenances lourdes et le renouvellement des
équipements (sans clé de réparation spécifique).

Le gérant a une obligation de reporting régulier (incluant des indicateurs de performance de la
gualité du service) envers le COPIFOR, la sous-préfecture, la DRH et TOFOR.
8.2 Choix du gestionnaire

La division régionale de I'hydraulique possede une liste de gestionnaires agréés. Les quatre
principaux gestionnaires intervenants dans la région de Kolda ont été rencontrés et évalués
suivant les critéres suivants : (i) Distance du siege par rapport a Némataba, (ii) Technicité des
systemes gérés et compétences internes, (iii) Procédures de gestion, (iv) Modele de gestion,
(v) Avis personnel.

Les résultats (sous la forme d’une grille d’évaluation) ont été soumis a I'équipe communale fin
septembre. Une délibération communale — validant le choix du gérant retenu pour le service
d’eau potable - est attendue courant du mois d’octobre.

La création du COPIFOR débutera en octobre — novembre 2021.
La synthése de I'évaluation est présentée ci-apres.
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Note finale

GIE INADA GIE HGR GIE BOKK KHALATE O ]
MEDINA GOUNASS
g S Nom Moustapha DIATTA El Hadji Abdoulaye THIAM Ibrahima ASTINE Macar BA
© Y
§ - Numéro 785824239 775121570 776138336 771570750
Lieu de résidence Manda 4 Kolda 1 Tambacounda 3 Mediana Gounass 3
Nombre de forage 18 5] 8 4 5 3 3 3
Type de forage Rural et urbain 5 Rural 4 Rural 4 Rural et urbain 5
D Forage solaire Non 1 Oui 5 Oui en test B Non 1
;é: Etudes techniques Petites 3 Non 1 Non 1 Non 1
g Opération techniques BP Oui 5 Oui 5 Oui 5 Oui 5
g Réparations Petites 3 Petites 3 Petites 3 Moyennes 5
o Chloration Non 1 Oui 5 Oui 5 Non 1
; Maintenance Moyen 3 Moyen 3 Mauvaise 2 Bonne 4
£ Nettoyage 1/ 2 mois 4 Oui 3 Oui 5
g Purge Pas a Manda 1 Pas souvent 2 1/ 3 mois 5
& Picage Collier de prise 5 Collier de prise 5 Collier de prise 5 Collier de prise 5
Analyses d'eau OFOR 3 Non 1 Non 1 Non 1
Decision BP Pression 3 Distance et pression 5 Distance 3 Distance 3
Nombre de personnes 18 4 16 4 18 4 18 4
§ Personnel technique Oui 3 Oui 3 Oui 3 Oui 3
f:*‘, Releveur Locaux 4 Locaux 4 Locaux 4 Locaux 4
éﬂ Formation des releveurs Oui 5 Oui 5 Oui 5 Oui 5
g Collecte Bureau 3 Direct et bureau 4 Direct 3 Bureau 3
= Sensibilisation 1/ 1 mois 5 Parfois 2 Non 1 1/ 3 mois 3
Pieces détachées Dakar et quinquaillerie | 5 | Dakar et quinquaillerie | 5 Dakar et quinquaillerie 5 | Dakar et quinquaillerie | 5
= Prix au m3 400 300 350 350
'g Prix du raccordement 30000 4 60 000 a 60 000 a 40 000 3
& Taux de recouvrement 90% 4 90% 4 80% 3 70% 2
3 Type de coupure Bouchon et index 5 Bouchon et index 5 Vanne 1 Bouchon et index 5
% Ouverture suite a coupure 2000 FCFA 5 3000 FCFA 4 Vanne 1 8000 FCFA 1
(<} Parts comité 35 25 29 29
2 —— 5 3 4 4
Parts gestionnaire 65 75 71 71
2 E A Moyenne 8] Bonne 4 Mauvaise 2 Bonne 4
- Crédibilité
g2
< g Motivation Trés bonne 5 Moyenne 3 Pas bonne 1 Moyenne 3
GIE INADA GIE HGR GIE BOKK KHALATE GIE DOOR WAR SUKHALI
Contact et Lieu 4 1 3 3
Domaines de compétences 3,2 3,7 3,1 3,4
Type de gestion 41 3,9 3,6 3,9
Modele de gestion 4,6 3,4 2,0 3,0
Analyse personnel 4,0 3,5 1,5 3,5

8.3 Responsable technique

La commune s’est engagée a recruter un responsable technique afin d’étre en mesure de
contrbler et suivre les projets techniques sur son territoire, notamment ceux en lien avec le
renforcement des services de base.
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9. Actions a venir

Fin juillet ont été réalisées 210 enquétes ménages. Les résultats des enquétes ont permis de
définir le niveau de service et le modele économique du futur service d'eau et
d’assainissement.

Concernant le volet technique, il est envisagé de réaliser en tout premier lieu la réhabilitation
et le diagnostic du forage, qui constitue le point névralgiqgue du futur réseau d'eau et
conditionne toutes les autres opérations de réhabilitation. S’en suivra le recrutement d'un
bureau d'études pour le diagnostic approfondi des infrastructures existantes et I'élaboration
de I'Avant-Projet Détaillé.

L’ensemble de ses opérations débuteront début octobre 2021.

Les liens seront maintenus avec les différentes institutions du secteur (DRH de Kolda et
'OFOR a Dakar), ce afin de s’assurer de la bonne insertion institutionnelle du projet mais
également de faciliter I'obtention des données existantes.

Dans l'attente de la reprise de la réforme (et du démarrage du contrat AQUATECH/MUNIF
GROUP) et/ou d’'un possible ajustement de celle-ci, une gestion transitoire sera mise en place,
conformément aux directives de 'OFOR et du Ministére de tutelle. A ce titre, une évaluation
des gestionnaires existant dans la région de Kolda a été réalisée courant aout et septembre.
Le tableau d’évaluation a été présenté au Maire et il prévoit de convoquer le conseil municipal
afin d’acter le choix du gestionnaire avant de le rencontrer et signer un accord de délégation
du service. Ces procédures s’établiront courant Octobre 2021.

Le 28 septembre 2021, les consultations pour la maitrise d’'ceuvre auprés des bureaux
d’études spécialisés ont été lancées. Le dépouillement s’effectuera durant le mois d’Octobre
2021 afin de débuter I'élaboration de I'APD en novembre.

Un protocole d'accord avec 'OFOR a également été signé par Experts-Solidaires fin
septembre et un retour de 'OFOR est prévu pour début Octobre 2021. Ce Protocole d’Accord
encadre I'exécution du projet et s’assure de sa bonne insertion institutionnelle. Parallelement
une convention d'opérations est en cours de signature entre la Commune de Némataba et
Experts-Solidaires. Cette convention encadrera la création du COPIFOR et I'implication de la
commune dans cet organe local de contrdle et suivi du service d’eau.

De plus, le dossier de recrutement du responsable techniqgue communal est en cours de
rédaction auprés de 'UDCRN et la publication de I'offre d’emploi devrait se préciser dans les
semaines a venir entre Octobre et Novembre 2021.
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10.
10.1

Forces et Limites

Forces

Les autorités communales et la diaspora, ainsi que la population de Némataba, sont
extrémement impliquées et soucieuses de la réussite du projet. Cette trés forte volonté
locale s’exprime a la fois au travers des enquétes ménages ou 98% de la population a
signifié sa volonté & se raccorder au futur réseau ou a s'y approvisionner, mais
également par les trés nombreuses initiatives entreprises localement pour améliorer le
niveau des services sur la commune. Ainsi, a leur initiative, les habitants et I'association
UDCRN (qui regroupe la diaspora établie en France et en Espagne), sous I'égide de
la commune, ont mandaté un bureau d'études afin qu'il élabore un programme
pluriannuel d’accés a I'eau potable et a I'assainissement. Outre un bilan de I'accés a
I'eau potable et a I'assainissement de I'ensemble de la Commune, I'étude incluait une
identification des meilleurs options techniques, par zone de développement, et les
avant-projets sommaires de ces options. Cette étude a été finalisée fin décembre 2020.
L'étude, d'un colt global de 8 M FCFA — soit environ 12 300 € — a été financée a
hauteur de 50% par les habitants de la commune de Némataba (2 M FCFA par
I'association villageoise de Saré Nagué et 2 M FCFA par 'association villageoise de
Hamdallaye Almamy). L'UDCRN a financé les 50% restant. A noter que la Commune
a développé un plan de développement a long terme. Ce projet est la premiére étape
d’une planification qui vise un acces universel a I'eau potable et a I'assainissement sur
la commune.

Le projet integre ainsi quatre (04) forces et innovations majeures :

o Lapremiére sera le soutien au recrutement et au renforcement de capacité d’'un
responsable technique au sein de la Commune de Némétaba, en contrat a
durée indéterminée et rémunéré entierement sur le budget communal. L'objectif
de ce nouveau poste au sein de la commune sera d'appuyer I'équipe
communale en place (le Maire et le Secrétaire Général) pour le pilotage et la
supervision des projets de développement sur la Commune. Il est prévu qu'il
soit recruté avant la réalisation des travaux pour qu'il ait les connaissances
suffisantes pour appuyer le futur gérant du service d’eau.

0 La seconde est la participation de I'Office des Forages Ruraux au projet avec
le subventionnement de 200 branchements privés a hauteur de 90% du codt
réel, ce afin de soulager financierement les familles les plus démunies.

o La troisieme innovation est le recrutement du gérant en amont de la phase
étude. L'implication du gérant lors de la phase de conception du service est
primordiale au bon fonctionnement du futur service. Les avis techniques du
gestionnaire en phase études permettront d’adapter les équipements. Cette
innovation vise aussi a former les opérateurs du gestionnaire aux équipements
solaires qui seront mis en place lors des travaux afin de faciliter par la suite les
opérations de maintenance et d’entretien.

o Laderniere innovation qui est envisagée est la création de bornes fontaines de
type kiosques a jetons. Cela permettra I'utilisation de la borne fontaine a tout
moment du jour et de la nuit sans avec recours a une fontainiere. Le principe
est simple et adapté aux compétences locales. Celles-ci seront composées
d’'un réservoir de 20 Litres équipées d'une chasse d'eau avec un systeme de
payement via un monnayeur de babyfoot. Ce systeme est encore a I'étude
concernant sa mise en place et sera envisagé suite a une concertation avec le
futur gestionnaire.
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La commune de Némataba est une commune qui subit de plein fouet I'exode rural. Elle
est « également un foyer de l'immigration clandestine vers I'Europe ». Le projet
s’insere donc dans les logiques de développement du Sénégal qui visent a réduire les
inégalités rurales/urbaines. La mise en place de services de base attractifs (réseau
AEP avec 250 branchements privés et blocs sanitaires dans les établissements
publics) impactera grandement les conditions de vie des habitants, et devrait a terme
concourir & une meilleure attractivité de la Commune.

Par ailleurs, le réseau d'eau potable se veut accessible financierement et
logistiguement. Pour cela, outre une campagne de subventionnement massif de 200
branchements privés (via 'OFOR), des bornes fontaines seront mises en place afin
gue les populations ne pouvant faire face a la facturation mensuelle des branchements
privés, puissent accéder au service d'eau.

Le projet visera également une utilisation rationnelle de la ressource en eau. A cet
effet, la mobilisation de la ressource en eau souterraine, qui se fera au travers d’'un
forage de qualité, répondant aux normes du secteur et respectant les dispositions du
Code de I'Eau, sera optimisée a I'issue des opérations de réhabilitation du forage, qui
veilleront a redéfinir le débit maximal d’exploitation. Le dimensionnement du systéeme
d’exhaure veillera a ne jamais dépasser cette limite. Un suivi régulier du niveau statique
de la nappe sera mis en place.

Dans un souci de réduction des colts d'exploitation et de limitation des émissions
carbone, le pompage solaire sera privilégié.

La distribution sera concue de facon a limiter les effets nuisibles sur I'environnement.
Les ouvrages gros ceuvre sont déja présents au sein de la commune tel que le chateau
d’eau et la station de pompage. De plus, il est envisagé de recycler certains éléments
de I'ancien réseau qui a été mis en place afin de limiter le risque de pollution avec une
évacuation et un traitement/destruction Le tracé des réseaux respectera la
configuration du village et des sites a préservation. Les réseaux seront sécurisés et
des points de vidange seront aménagés. Les raccords et jonctions sur le réseau feront
I'objet d’un contréle important afin de minimiser les « non revenue water ». Tous les
branchements privés seront réalisés a I'aide de colliers de prise.

Les points de distribution sont assainis et congus de fagon a limiter le ruissellement et
la stagnation d’eau, source de prolifération de germes pathogénes et de dégradation
du cadre de vie. La vente de I'eau au volume — avec une tarification progressive -
contribuera a la réduction du gaspillage. Les eaux perdues seront déversées vers des
puisards d'infiltration. La construction de blocs sanitaires fonctionnels devra permettre
de réduire la pratique de la défécation a l'air libre. Du point de vue technique, la
conception des ouvrages tiendra compte des caractéristiques de la zone, notamment
la nappe, le type de sol, le milieu immédiat. Un zonage d’assainissement sera réalisé
en début de projet et les fosses seront réalisées de fagon a éviter un contact direct
avec les nappes. La mise en place de blocs sanitaires a double fosse permettra
'asséchement et I'hygiénisation des boues avant vidange et des sites de dépotage
seront identifiés et aménagés de facon a minimiser les risques de contamination des
nappes et de I'environnement.

Par ailleurs, un vaste programme de renforcement de capacité des acteurs clés locaux
sera déployé (gérant, commune, association des usagers) afin de permettre a chacune
des parties prenantes de jouer son role et d’'assumer ses responsabilités (bénéficiaires
indirects).

Enfin, la réplicabilité du projet sera possible par communication et la transparence des
opérations. Il pourra bénéficier a tous les autres projets dans le domaine de I'eau et
I'assainissement.
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10.2 Limites
10.2.1 Mission forage

La mission de réhabilitation et diagnostic du forage apparait comme un point sensible du projet
d'accés a I'eau potable et I'assainissement. Cette étape est déterminante pour la suite des
opérations. La mobilisation de la Division régionale de I'hydraulique semble appropriée
compte-tenu de l'expérience quils ont dans le domaine de [I'hydraulique et plus
particulierement dans les forages. Toutefois, il semble difficle de maitriser les délais
d'intervention de la Division régionale de I'hydraulique et des retards pourraient étre a prévoir.

10.2.2 Gestionnaire

Le choix du gestionnaire final se fera a l'issue de la présentation de I'évaluation menée par
Experts-Solidaires auprés des 4 principaux gestionnaires agréés de la zone (région de Kolda).
Le choix final revient a la Commune et I'OFOR. Une discorde dans le choix du gestionnaire
pourrait retarder la sélection de celui-ci dans le temps imparti et repousser la mise en place
du COPIFOR par la méme occasion.

10.2.3 Maitrise d’ocsuvre

Un budget est prévu concernant la maitrise d’ceuvre. Compte-tenu des expertises demandées
concernant cette consultation, celle-ci pourrait s’avérer infructueuse. Une diminution des
attentes devraient alors étre envisagée afin que les éléments a investiguer soient en
adéquation avec le budget prévisionnel.

10.2.4 Elections municipales

Les élections municipales se dérouleront en Janvier 2022 et pourront éventuellement
constituer un obstacle au déroulement des opérations. Les candidats se présentant semblent
ne pas vouloir entraver le bon déroulement du projet. Toutefois, des turbulences sont a prévoir
notamment en période pré et post-électorale avec un éventuel remaniement du conseil
municipal.

10.2.5 Branchements de 'TOFOR

Les subventions de I'OFOR concernant les branchements privés seront disponibles jusqu’a fin
2022. Un trop grand retard dans I'exécution des travaux pourrait impacter la faisabilité de cette
opération, pourtant hautement attendue par I'ensemble des parties prenantes.

10.2.6 Phasage des travaux en deux temps

Le mauvais entretien du réseau et de ses équipements a provoqué l'arrét complet de la
production d'eau potable en 2019. Le réseau avait été créé en 2011 lors d’'une période de
remaniement institutionnel qui ne comprenait aucun modeéle de gestion durable. Une
association des usagers du forage (ASUFOR) avait été créée. Toutefois, celle-ci n'avait
aucune organisation et aucun moyen de pression concernant le paiement de I'eau, compte-
tenu de la faible organisation et le faible niveau de compétences techniques.

Aujourd’hui, le systéme institutionnel de gestion des réseaux est plus stable. Le projet s’inscrit
dans le modéle actuel préconisé, qui a vu le jour en 2014, avec la mise en place d'un
gestionnaire provisoire privé (avec des compétences de management et des compétences
techniques), d'un Comité de Pilotage (qui a le r6le de contréleur), d’'un maitre d'ouvrage
(OFOR) avec des compétences techniques. De plus, un responsable sera employé au sein de
la commune et s’assurera de la bonne exécution de la gestion sur 'ensemble des actions qui
seront mises en place par les structures citées.

Malgré cela, le projet prévoit un phasage des opérations travaux en deux parties, afin de
s'assurer de l'efficacité de la gestion du service avant de procéder a I'extension vers les 5
nouveaux villages.

Cependant, les trois villages (Némataba village, Diamwelli Yéro et Sare Mbirou) qui
bénéficieront du projet en premier lieu sont les moins démunis et les moins demandeurs. En
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effet, 33% de la population de Némataba village utilise I'eau du forage privé de Monsieur Barry.
La véritable demande en eau potable se situe au sein des 5 autres villages, les moins bien
équipés, notamment & Mankacounda qui est le village le plus peuplé avec plus de 1000
habitants. Les populations y sont prétes a débourser de grandes sommes d’argent pour éviter
les maladies hydriques et le puisage manuel.

De plus, les subventions de I'OFOR (pour le financement a hauteur de 90% de 200
branchements privés) seront effectives seulement durant 'année 2022. Un décalage d’'une
partie des travaux en 2023, ne permettra pas d’en bénéficier. Ce qui serait une déception
majeure pour I'ensemble des parties prenantes.

Enfin, la réalisation de la phase travaux en deux temps rend la maitrise d’'ceuvre et la
réalisation des travaux plus complexes. En effet, 'ensemble des procédures seront a réaliser
deux fois, notamment la sous-traitance de la main d’'ceuvre, le repli des équipes spécialisés,
les commandes aupres des fournisseurs etc.

Nous recommandons vivement que la phase travaux soit réalisé en une seule fois, ce
qui par ailleurs laisserait plus de temps pour la mise en place d’un suivi technique et
financier de qualité.

10.2.7 La Sécurité des aménagements

Les aménagements pourront susciter la convoitise et une réflexion sur la sécurité de ceux-ci
est a prévoir, notamment pour éviter le vol des panneaux solaires. L'emplacement sera
déterminant pour la longévité et la durabilité du systéme. Il serait envisageable de mettre en
place un gardien et des systémes de sécurité avec une implantation des panneaux en hauteur
(sur une super structure ou sur le chateau d'eau).
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