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SYNTHESE DES REALISATIONS 

1. Rappel des objectifs : 

L’objectif général de ce projet était de contribuer à la prévention et à la limitation des infections liées à 

la COVID-19 dans la ville de Kpalimé, chef-lieu de la commune de Kloto 1 au Togo. 

Spécifiquement, il s’agissait de : 

• Améliorer l'accès à l’eau potable pour les populations vulnérables ;  

• Améliorer la connaissance de la population sur les mesures barrières ;  

• Réguler le prix de la revente de l’eau aux BF à 500 FCFA/m3.  

 

2. Principaux résultats obtenus : 

Tous les résultats attendus dans ce projet ont été atteints : 

• 50 ménages sont équipés d’un branchement privé subventionné ;  

• 5000 habitants bénéficient d’un accès à l’eau potable amélioré grâce à la construction de 4 

nouvelles bornes fontaines (BF) ;  

• L’ensemble des habitants de la ville de Kpalimé (101 000) bénéficie d’un accès à l’eau potable 

amélioré grâce à la régulation du tarif de revente de l’eau aux BF de la ville ;  

• L’ensemble des habitants de la ville a une meilleure connaissance des mesures de lutte contre la 

pandémie de la COVID-19 ;  

• Les 49 gestionnaires des BF et les 84 membres des CDQ ont amélioré leurs outils et approches 

pour la gestion des 46 BF de la ville. 

 

Le projet produit les effets suivants :  

✓ L’accès à l’eau est amélioré et régulé pour l’ensemble des habitants de la ville ;  

✓ Le nombre de ménages ayant un branchement privé domestique a augmenté ;  

✓ Les populations sont bien informées sur les risques de la COVID-19 et les mesures de prévention à 

prendre ;  

✓ Les acteurs communautaires sont formés sur les gestes barrières et la surveillance en cas 

d’épidémie ;  

✓ Tous les commerçants du marché sont sensibilisés sur les mesures d’hygiène et gestes barrières de 

lutte contre la pandémie ;  

✓ Tous les fontainiers connaissent et font respecter les gestes barrières au niveau des BF ;  

✓ La commune est outillée et assure la régulation du prix de l’eau à 500 FCFA/m3.  

 

Difficultés 

L’épidémie de COVID 19 a impacté le déroulement du projet, entrainant l’extension de la durée du 

projet au-delà des délais initialement prévus. La limitation des déplacements a également compromis la 

mobilisation de notre expert, qui devait assurer la formation technique auprès des partenaires locaux. 

Ce renforcement des capacités opérationnelles a été opéré par la volontaire en service civique présente 

sur place, par un accompagnement et partage d’outils régulier au cours de sa mission.  

La contribution financière d’une partie de la population a été complexe, en particulier dans ce contexte 

de COVID, et a retardé la réalisation des branchements privés, mais via a un travail de communication 

et médiation communautaire, l’ensemble des ménages identifiés ont pu être raccordés.   

Dans le cadre de ce premier partenariat avec l’équipe communale, une faiblesse dans son engagement 

lors de la mise en œuvre du projet a pu être relevée. Cette situation a pu être améliorée au cours du 



projet via l’appui du partenaire local PADIE. 

Nonobstant les difficultés précitées, le projet a atteint son objectif, les résultats escomptés ont 

globalement été atteints voire dépassés comme pour l’extension de réseau. Effectivement, le projet 

prévoyait initialement une extension de1000 ml de réseau. Finalement, ce sont 2185 ml de conduite qui 

ont été réalisés, au bénéfice d’une plus grande frange de la population. 

 

3. Description quantitative des activités réalisées 

Actions d’investissement : 

- Extension du réseau d’eau potable sur 2 185 mètres linéaires 

- Construction de 04 BF publiques 

- Réalisation de 50 branchements subventionnés pour les acteurs sociaux à faible revenu, aux 

ménages vulnérables et à ceux éloignés des BF 

- Aménagement de dispositifs de lavage des mains pour les commerçants du marché 

 

Actions d’accompagnement : 

- Formation des acteurs communautaires sur les mesures barrières 

- Fourniture de matériel pour les lieux sensibles (dispositifs de lavage de mains) ; 

- Mise en place et suivi d’un mécanisme de régulation de la revente de l’eau à un prix régulé de 

500 FCFA /m3 

- Fourniture d’outils de sensibilisation et de distanciation sociale aux BF 

- Information et sensibilisation des commerçants du marché  

- Sensibilisation communautaire et médiatique 

- Assistance à maitrise d’ouvrage communale pour la mise en place de la régulation du tarif de 

l’eau aux BF et la gestion du projet. 

 

Le tableau ci-dessous reprend les activités prévues et réalisées. Seules les formations des CDQ et des 

membres de la chefferie n’ont pas atteint pleinement leur cible, en raison des restrictions sanitaires liées 

aux rassemblements. 

 Activités Prévues % de réalisation 

Accès à l’eau potable des 
habitants  

1000 mètres linéaires du réseau d’eau 

potable réalisés 
2185 ml soit 219% 

04 bornes fontaines publiques construites 4 BF, soit 100% 

50 branchements privés sociaux installés 
50 branchements privés 

sociaux 100% 

Amélioration des 
connaissances des populations 
sur les mesures barrières de 
lutte contre la pandémie au 
COVID-19  

1000 affiches posées 100% 

200 spots radio diffusés 278 spots soit 132% 

50 sensibilisations réalisées dans les 

quartiers 
100% 
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01 vidéo réalisée 100% 

Formation des acteurs 

communautaires, et des 

commerçants sur les gestes 

barrières, la surveillance en cas 

d’épidémie 

23 sessions de formation des acteurs 

communautaires sur les mesures barrières, 

les techniques de communication, de 

surveillance communautaire et de régulation 

du prix de l’eau aux BF 

100% 

50 fontainiers formés 100% 

Membres CDQ et de la chefferie formés 100% 

01 dispositif de Système moderne de 

communication installé 
100% 

20 dispositifs de lavage de mains à pédales 

sur les deux places de marché de Kpalimé 
100% 

Accompagnement des 

fontainiers pour le respect des 
gestes barrières au niveau des 
BF 

50 dispositifs simples de lave mains au 

niveau de BF 
100% 

200 sensibilisations de proximité des BF 100% 

Régulation du prix de l’eau  Mise en place d’un Mécanisme de régulation 

de la revente de l’eau à un prix régulé de 

500 FCFA/m3 aux BF publiques 

100% 

01 Plan de Suivi du mécanisme disponible 100% 

 

Réalisation d’ouvrages : 

- Extension du réseau d’eau potable sur 2 198 mètres linéaires 

- Construction de 04 BF publiques 

- Réalisation de 50 branchements subventionnés pour les acteurs sociaux à faible revenu, aux 

ménages vulnérables et à ceux éloignés des BF 

- Aménagement de 42 dispositifs de lavage des mains pour les commerçants du marché 

 

Actions d’accompagnement : 

- Formation des acteurs communautaires sur les mesures barrières 

- Fourniture de matériel pour les lieux sensibles (dispositifs de lavage de mains) ; 

- Mise en place et suivi d’un mécanisme de régulation de la revente de l’eau à un prix régulé de 

500 FCFA /m3 

- Fourniture d’outils de sensibilisation et de distanciation sociale aux BF 

- Information et sensibilisation des commerçants du marché  

- Sensibilisation communautaire et médiatique 

- Assistance à maitrise d’ouvrage communale pour la mise en place de la régulation du tarif de 

l’eau aux BF et la gestion du projet. 

 

Planning des activités réalisées : 
 

Octobre 2020 : implantation et géo référencement de l’extension du réseau et des premières 

formations 

Décembre 2020/ Janvier 2021 : sensibilisation 

Février 2021 : début des travaux des bornes fontaines 



Avril 2021 : formations complémentaires 

Septembre 2021 : fin des travaux  

Novembre à décembre 2021 : Réception provisoire et mise en service des bornes fontaines 

Description qualitative du projet 

Les résultats escomptés sont atteints.  

Aujourd’hui, l’accès à l’eau pour la population de la ville (soit près de 101 000 personnes) et sa 
régulation sont améliorés. 

Pour y parvenir, deux axes d’intervention ont été mise en œuvre. Le premier a concerné le volet 

infrastructures avec l’extension du réseau d’eau potable sur 2198 mètres linéaires, la construction de 04 

BF publiques et le branchement de 50 ménages sociaux privés éloignés et vulnérables. Le deuxième volet 

visait les activités de sensibilisation et formation et de la population sur la prévention contre la pandémie 

de COVID-19.  

Infrastructures : 

Quartiers ciblés par le 
projet 

Détails en mètres linéaires 
de réseau réalisés 

Kpogandzi 758 

Danyinu 715 

Kpéta 264 

Tsivé 184 

Kpodzi Novissi 150 

Numétukodzi 124 

 

Les acteurs communautaires et fontainiers ont été formés sur les gestes barrières et leur diffusion ainsi 

que sur la surveillance des bornes pour lutter contre la pandémie. Par ailleurs, les populations sont mieux 

informées sur les risques de la COVID-19 ainsi que sur les mesures de d’hygiène et de prévention à 

prendre, grâce aux séances de sensibilisation.  

La maitrise d’ouvrage communale accompagnée par le projet, a été associée à toutes les étapes du 

projet, et en particulier renforcée sur ses capacités de suivi du service de l’eau. Cet accompagnement 

s’est notamment traduit dans son implication dans la régulation du prix de revente de l’eau. Un arrêté 

municipal avec un contrôle de légalité du préfet de Kloto, portant sur la régulation de la revente de 

l’eau à un prix régulé de 500 FCFA/m3 aux BF publiques, a ainsi été mis en place au cours du projet. 

Cet arrêté a été vulgarisé à deux niveaux, d’une part lors des formations des acteurs communautaires 

pour son application et d’autre part par un communiqué élaboré par le service de communication de la 

Mairie et diffusé sur les radios locales pour l’ensemble de la population de Kpalimé. 

Impacts principaux du projet 

Le projet a permis à la population de la commune Kloto 1 d’avoir accès à des informations fiables et 

vérifiées sur la pandémie de la COVID-19 et en particulier les mesures barrière, contribuant ainsi à la 

limitation de la propagation du virus. Par le renforcement de l’accès à l’eau potable la population et les 

opérateurs/usagers des marchés de la ville de Kpalimé ont vu leur situation sanitaire s’améliorer et ont 

pu bénéficier d’un gain de temps (allégement de la corvée pour chercher de l’eau sur de longue distance) 

leur permettant pour certains le développement d’activités économiques.  
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Le partenariat avec la commune impliqué aux différentes étapes de suivi du projet, des appels d’offres 

ou la réception des ouvrages, a contribué à renforcer ses capacités de maîtrise d’ouvrage. 

Budget général prévu et réalisé (détails fournis dans le rapport financier) 

Localisation des Bornes Fontaines réalisées par le projet : 

 

Photos 

Les photos se trouvent en annexe et dans le corps du rapport.  
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LISTE DES SIGLES ET ABREVIATIONS 
 

AMOC Assistant en Maîtrise d’Ouvrage Communale 

AREK Atténuation des Risques Epidémiques à Kloto 1 

ARWP African Rural Water Pro 

BF Bornes Fontaines 

CDQ Comité de Développement de Quartier 

COVID-19 Coronavirus Disease 2019 

DC Demande de Cotation 

EHA Eau Hygiène Assainissement 

F1 Financement 1 

KM Kilomètre 

MICDZF Ministère de l’Industrie du Commerce et du Développement de la Zone 

Franche 

MOC Maîtrise d’Ouvrage Communale 

MTRH Ministère des Transports et des Ressources Hydrauliques 

ONG Organisation Non Gouvernementale 

PADIE Pionniers en Action pour le développement intégré à l'environnement 

TdE Société Togolaise des Eaux 

 

 

 

 

 

 



1. INTRODUCTION 

Le projet AREK est intégralement mis en œuvre 

dans la Commune Kloto 1, plus précisément dans 

la ville de Kpalimé, le chef-lieu.  

La Commune de Kloto 1, collectivité territoriale 

locale du Togo, se situe dans la Région des 

Plateaux à 120 km de Lomé, la capitale togolaise 

Elle couvre une superficie de 257 km2 avec une 

population de 118 460 habitants (Données issues 

du fichier de répartition du Fonds d’Appui aux 

Collectivités Territoriales, 2020). Son territoire 

s’étend sur 08 cantons et 36 villages. La ville de 

Kpalimé est le seul centre urbain de la commune 

où transitent d’important flux humains et de biens. 

La ville de Kpalimé est située dans une vallée, aux 

pieds des Monts Kloto et non loin du Mont Agou 

avec un climat tempéré et agréable. Elle est la 

première destination touristique du pays grâce à 

son patrimoine naturel et culturel (montagnes, 

cascades, vestiges coloniaux, chants et danses…) 

et son positionnement stratégique qui la situe sur 

un axe routier sous-régional à 16,77 km de la 

frontière avec le Ghana et à moins de deux 

heures de route de Lomé. 

Carrefour commercial régional, Kpalimé accueille chaque jour de nombreux vendeurs et acheteurs, venus 

des villages voisins et frontaliers – la ville est ainsi un centre de propagation potentielle de la COVID-

19. Jusqu’à récemment, les gestes barrières étaient encore peu adoptés par la population alors que les 

contaminations augmentent de jour en jour obligeant le Gouvernement Togolais à prendre des 

dispositions idoines pour contenir la propagation du virus. Les fontainiers n'étaient pas non plus formés 

aux mesures barrières et messages de prévention. 

Par ailleurs, la ville de Kpalimé n’est pas totalement couverte par l’extension du réseau d’eau potable. 

Ainsi, on peut noter un manque de points publics d'accès à l'eau potable dans les quartiers de la ville, et 

le prix de la revente n'est pas régulé. Par conséquent, la population peut payer l’eau aux BF jusqu’à 

1000 FCFA/m3, soit 3 fois plus cher que l’eau aux compteurs de branchements privés. Or, avec un faible 

accès à de l’eau potable, il est plus difficile pour la population de Kpalimé de mettre en place des 

mesures d’hygiène nécessaires pour se protéger de la COVID-19. 

C’est à la vue de ces difficultés rencontrées par la population que le projet Atténuation des Risques 

Epidémiques à Kloto 1 a été élaboré. L’objectif est de contribuer à la prévention et à la limitation des 

infections liées à la COVID-19 dans la ville de Kpalimé. Pour y arriver, deux grandes lignes d’activités 

ont été mises en œuvre, relative à l’extension du réseau d’eau potable sur 2198 mètres linéaires, la 

construction de 04 BF publiques et le branchement de 50 ménages sociaux privés. La deuxième ligne 

d’action prend en compte les activités de formation et de sensibilisation de la population sur la prévention 

contre la pandémie de COVID-19.  

Ce rapport vise à mettre au clair le déroulement des activités de terrain. 

2. LE PROJET 

Nom des partenaires du projet 

Carte 1: Situation géographique de la ville de Kpalimé 



 
11 

• Maître d’Ouvrage : Commune Kloto 1 ;   

• Partenaire financier : Fonds de Solidarité et de Développement Durable pour l’Eau (Fonds Eau) 
composé de la Métropole de Lyon, l’Agence de l’eau Rhône-Méditerranée et Corse et Eau du 
Grand Lyon ; 

• Assistant technique et financier : Experts-Solidaires ;   

• Coordonnateur local et assistant en maitrise d’ouvrage communale (AMOC) : Pionniers en 
Action pour le développement intégré à l'environnement (PADIE) ;   

• Partenaire technique et financier : Société Togolaise des Eaux (TdE) ;  
 

Date de début et date de fin de la période de rapport d’activit é 

11 septembre 2020 – 31 juillet 2021 

Pays ou région(s) cible(s)  

Pays : TOGO.  

• Région cible : Région des Plateaux.  

• Commune cible : Commune Kloto 1.  

• Ville cible : Kpalimé.  

Bénéficiaires directs  

✓ 30 000 usagers des BF bénéficient d'un accès à l'eau au tarif règlementé et des actions de 

sensibilisation de proximité ;  

✓ 800 ménages (5000 personnes) ont un point d'eau potable à moins de 200 m grâce aux 04 

nouvelles BF ;  

✓ 3000 opérateurs économiques installés dans les deux marchés de Kpalimé ont des dispositifs de 

lavage des mains et bénéficient des actions de sensibilisation de proximité.  

 Personnes impliquées dans la mise en œuvre du service d’eau 

• 07 agents techniques et administratifs de l’agence de la TdE de Kpalimé ;  

• 49 fontainiers chargés de la gestion des BF ;  

• 103 membres de 33 CDQ ;   

• Membres de la commission spécialisée eau hygiène & assainissement des CDQ 
(membres/commission) ;  

• 06 élus locaux de la commune ;   

• 09 agents techniques, administratifs et personnes ressources des communes.  

Objectif général du projet 

L’objectif général du projet AREK est de contribuer à la prévention et à la limitation des infections liées 

à la COVID-19 dans la ville de Kpalimé. 

Spécifiquement, il s’agit de : 

✓ Améliorer l'accès à l’eau potable pour les populations vulnérables ;  

✓ Améliorer la connaissance de la population sur les mesures barrières ;  

✓ Réguler le prix de la revente de l’eau aux BF à 500 FCFA/m3.  

Effets du projet 

Le projet poursuit les effets suivants :  

✓ L’accès à l’eau est amélioré et régulé pour l’ensemble des habitants de la ville ;  

✓ Le nombre de ménages ayant un branchement privé domestique a augmenté ;  

✓ Les populations sont bien informées sur les risques de la maladie et les mesures de prévention ;  



✓ Les acteurs communautaires sont formés sur les gestes barrières, la surveillance en cas 

d’épidémie ;  

✓ Tous les commerçants du marché sont sensibilisés sur les mesures d’hygiène et gestes barrières 

de lutte contre la pandémie ;  

✓ Tous les fontainiers connaissent et font respecter les geste barrières aux niveaux des BF ;  

✓ La commune est outillée et assure la régulation du prix de l’eau à 500 FCFA/m3.  

 

Résultats attendus du projet 

✓ 50 ménages ont un branchement privé subventionné ;  

✓ 5000 habitants bénéficient d’un accès à l’eau potable amélioré grâce à la construction de 4 

nouvelles BF ;  

✓ L’ensemble des habitants de la ville de Kpalimé (101 000) bénéficie d’un accès à l’eau 

potable amélioré grâce à la régulation du tarif de revente de l’eau aux BF de la ville ;  

✓ L’ensemble des habitants de la ville a une meilleure connaissance des mesures de lutte contre la 

pandémie de la COVID-19 ;  

✓ Les 49 gestionnaires des BF et les 84 membres des CDQ ont amélioré leurs outils et approches 

pour la gestion des 46 BF de la ville.  

 

3. ACTIVITES PAR RESULTAT 

3.1. Activités liées au résultat attendu 1    

Rappel du résultat 1 : L'accès à l’eau potable des habitants de la ville est amélioré et régulé pour l'ensemble 

des habitants. 

Les activités suivantes ont été réalisées pour ce résultat :  

3.1.1. Extension du réseau d'eau 

Dans le but de satisfaire la population en accès à l’eau potable, six quartiers périphériques de la ville 

de Kpalimé ont été identifiés pour bénéficier des travaux d’extension du réseau d’eau. De 1000ml 

d’extension du réseau prévu au départ prenant en compte que deux (02) quartiers (Danyinu et 

Kpogandzi), et au vu du sondage dans ces localités dont la densité de la population en particulier le 

nombre des bénéficiaires (près de 50%), le projet d’extension s’est alors étendu sur quatre (04) autres 

quartiers périphériques (Kpéta, Tsivé, Kpodzi Novissi, Numétukodzi).  Ainsi, le nombre total de mètres 

linéaires cumulé est 2195ml. 

Les travaux se répartissent comme suit :  

 Tableau 1: Répartition des extensions dans les quartiers 

N° 
d’ordre 

Quartiers Mètres linéaires Pourcentage 

01 Kpogandzi 758 34,53% 

02 Danyinu 715 32,57% 

03 Kpéta 264 12,03% 

04 Tsivé 184 8,38% 

05 Kpodzi Novissi 150 6,83% 

06 Numétukodzi 124 5,65% 

Une activité de géoréférencement de la ligne d’extension du réseau d’eau dans les quartiers de Danyinu 

et de Kpogandzi a eu lieu le 13 octobre 2020 avec le concours de l’équipe de l’ingénierie technique de 

ARWP, de la Direction des services techniques de la mairie de Kpalimé et avec l’implication des 
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bénéficiaires. Un document de cahier de prescription technique a été élaboré par la Direction des services 

techniques de la mairie de Kpalimé avec l’appui de ARWP.  

Une convention spécifique quadripartite entre la Commune de Kloto 1, la société Togolaise des Eaux, 

PADIE et Experts-Solidaires fixant l’organisation, la réalisation et le financement des travaux d’extension 

a été élaborée par la coordination locale mais elle n’a pas été approuvée par la direction de la TdE. 

Car selon la direction de la TdE, la politique d’extension ciblée de l’institution existe déjà et prend en 

compte la requête du projet et, par ricochet, n’exige plus de signature d’une convention spécifique liée 

au projet. Ainsi, le dénouement de la situation pour passer à l’étape des travaux a été le fruit d’un 

courrier de PADIE transmis à la Direction Générale de la TdE demandant une dérogation pour l’exécution 

des travaux que ce dernier a répondu à travers un avis de non-objection. 

Dans l’ensemble de ces quartiers, les travaux ont débuté entre le 21 juillet et 03 août 2021 et se sont 

achevés à Kpogandzi le 24 du même mois.  

En dehors du long moment consacré aux négociations afin d’avoir l’adhésion de la TdE pour le démarrage 

des travaux, il est à souligner que ces travaux ont aussi pris du retard à cause de la situation actuelle de 

la pandémie de COVID 19 qui a impacté fortement le déroulement des activités de la TdE par 

l’augmentation des charges dans la fourniture du service d’eau à la population, le manque de ressources 

financières et humaines, la lenteur administrative, etc. A ceci, s’ajoute la réhabilitation de l’ensemble du 

réseau d’eau compte tenu des travaux d’aménagement des voies dans les artères de la ville de Kpalimé. 

 



    
Figure 1: TRAVAUX A KPOGANDZI 

    
Figure 2: TRAVAUX A NUMETUKODZI 

    
Figure 3: TRAVAUX A KPETA 

    
Figure 4: TRAVAUX A DANYINU 
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3.1.2. Installation de 04 bornes fontaines publiques 

❖ Réalisation de quatre bornes fontaines à quatre robinets 

Cette activité a fait l’objet d’un appel restreint de 

demande de cotation DC N° 

009/PADIE/AREK/F1 portant construction de 

quatre (04) BF à 04 robinets dans la ville de 

Kpalimé. La liste restreinte a été constituée à 

partir des entreprises de bâtiments et travaux 

publics inscrites sur la liste des entreprises de la 

commune. Trois propositions d’offres ont été 

réceptionnées. Pour analyser les offres soumises 

par les entreprises, une commission d’évaluation a 

été formée, composée du PADIE, de l’Ingénieur 

Conseil de PADIE (Directrice ARWP), de la Mairie 

et avec l’appui technique des personnes 

ressources venant des organisation ADJKB et Experts Solidaires. Après ouverture et études des 

propositions d’offres, la commission d’évaluation a attribué le marché de construction des quatre bornes 

fontaines à l’entreprise TIERA BTP.  

Les travaux de construction des BF ont débuté le 22 février 2021 après que la remise des sites, 

l’implantation et fourniture des matériaux ont été effectuées du 15 au 19 février 2021. Ces travaux ont 

simultanément démarré sur les quatre sites dans les quartiers de Danyinu, Yokélémondzi (Danyinu 2), 

Kpogandzi et de Zongo 1. Le choix de l’emplacement des BF a été fait sur la base de la densité de la 

population en besoin d’eau potable et en fonction de la couverture du point d’eau sur un rayon de 200m 

dans les zones périphériques de la ville.   

Au total, deux réunions de chantiers ont été 

réalisées pour faire un état d’avancement des 

travaux.  La réunion de chantier du 16 mars était 

consacrée à l’évaluation à mi-parcours des 

travaux tandis que celle du 11 mai 2021, était une 

réception technique par la mairie de Kpalimé, 

maitre d’ouvrage. Cette dernière réunion a permis 

à l’entreprise en charge des travaux d’améliorer 

les manquements constatés afin de finir les 

travaux. La finition des travaux a conduit au 

branchement de deux bornes fontaines par la TdE. 

Sur les quatre bornes fontaines réalisées, deux ont 

été branchées, en attendant la réception de 

l’ouvrage par la commune qui déléguera la gestion aux CDQ à travers le Comité de Concertation des 

CDQ.   

Notons que la non-existence de la modélisation du réseau de la TdE (géoréférencement du réseau 

d’extension) a conduit au choix d’un emplacement pour la BF de Zongo qui n’est pas sur le réseau 

d’extension de la TdE. Cette erreur demande du coup des travaux supplémentaires d’extension sur 56m 

vers la BF afin que cette dernière puisse être branchée au réseau d’eau. Le devis des travaux 

supplémentaires pour la BF de Zongo a été évalué à hauteur de 516 274 FCFA soit 794 Euro. Comme 

dans le cadre de travaux d’extension dans les quartiers cibles, 50% du prix d’extension est pris en 

charge par la TdE. 

Figure 5: Travaux d'implémentation 

Figure 6: Réunion de chantier du 16 mars 2021 



Carte 2 : Carte de la situation géographique des BF 

 
Source : Association PADIE 

 

❖  Formation 

La formation pratique des nouveaux 

gestionnaires des BF s’est tenue le 20 avril 

2021 dans la Grande Salle de réunion du 

siège de bureau de la Préfecture de Kloto. 

Cette formation s’est adressée aux comités 

de développement des quartiers (CDQ), 

aux comités eau, Hygiène et Assainissement 

(EHA) et aux fontainiers des quartiers de 

Danyinu, Kpogandzi et Zongo 1 où se 

trouvent les nouvelles BF. Cette séance de 

formation pratique a pour but de renforcer 

les capacités des gestionnaires des BF sur les 

outils de gestion, de mettre leurs rôles et 

responsabilités dans la gestion de BF et 

d’outiller les nouveaux gestionnaires des BF. 

Dix-huit (18) acteurs communautaires ont été formés sur les thématiques relatives à la régulation du prix 

de l’eau aux BF, aux dispositions légales régissant le secteur de l’eau, aux outils de suivi et de gestion 

de BF publiques et au rôle et responsabilité des acteurs communautaires dans la gestion de BF publiques.  

Aux termes de cette formation, les participants ont été soumis à une évaluation de connaissance sur la 

thématique présentée. Chaque acteur a été questionné pour présenter un résultat de la gestion de BF 

publiques. 

Figure 7: Formation pratique des nouveaux gestionnaires des bornes 
fontaines 
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✓ https://www.savoirnews.net/projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-a-kloto-1-les-

fontainiers-et-les-cdq-de-trois-quartiers-formes-sur-les-modes-de-gestion-des-bornes-fontaines/ 

✓ https://web.facebook.com/padieONG/posts/365126224945371 

✓ https://twitter.com/OngPadie/status/1384826574327980033 

 

3.1.3. Installation de branchements privés sociaux 

Les branchements socio-privés sont une activité primordiale, en corrélation avec les travaux d’extension. 

Il s’agit de satisfaire les besoins en eau potable de cinquante (50) ménages dans une situation de 

vulnérabilité. Ainsi, afin de parvenir à cet objectif, des critères de sélection des ménages ont été proposés 

et validés par le comité de coordination au niveau communal. Ces critères portent sur trois (03) aspects 

clés. Il s’agit :  

- Aspects financiers : 
Pour ce point, le ménage doit être en mesure de mobiliser les frais de branchement de 25 000 FCFA soit 

38,46 euros à titre de cofinancement (c’est-à-dire 1/3 du prix total du branchement) - avoir constitué le 

dossier pour le branchement (Frais de dossier de 1 180 FCFA + Plan de masse + Lettre de demande + 

Fiche de renseignement à remplir sur place à la TdE) - être en mesure de payer les frais de facture 

mensuelle 

- Aspects sociaux 
Le critère social prend en compte l'aspect de vulnérabilité de la population : des personnes handicapées, 

des personnes veuves, des personnes du troisième âge…. 

- Aspects techniques 
Pour les critères techniques, il faut que le ménage soit situé au maximum à 200m du réseau d'eau potable. 

En général, les ménages demandeurs de la subvention de branchement se trouvent dans des quartiers au 

sol rocailleux ou avec un niveau élevé de relief ne facilitant pas l’accès à l’eau de puits pour les besoins 

domestiques ou sanitaires. Ainsi l’engagement de la population pour l’accès à l’eau potable s’est 

manifesté à travers les CDQ et les regroupements des bénéficiaires dans chaque quartier afin susciter 

l’adhésion des ménages. Au total, 57 ménages ont manifesté leur adhésion à se faire brancher 

conformément aux critères d’éligibilité.  

Toutefois, on note le doute et la méfiance de certains habitants potentiellement bénéficiaires qui sont 

pessimistes sur la réalisation des travaux d’extension nécessaires à leur branchement. Une sensibilisation 

porte-à-porte a été organisée dans les quartiers afin de rassurer ces populations. La part de la 

contribution de la population est une des difficultés rencontrées. Pour surmonter ce problème, les 

bénéficiaires sont conviés à honorer de leur part de contribution par tranches selon leurs capacités afin 

de pouvoir rassembler les 25.000 FCFA.  

A l’état actuel, une satisfaction de service se dégage dans les impressions des bénéficiaires suite à un 

suivi après des travaux de branchement de la TdE qui en fin compte a eu à brancher 49 ménages sur les 

57 qui ont souhaités de se faire brancher. Cette situation des ménages non-branchés s’explique selon les 

bénéficiaires par le manque de moyen à mobiliser leur part de contribution. 

 

3.2. Activités liées au résultat attendu 2  

Rappel du résultat 2 : Les populations sont bien informées sur les risques de la maladie et les mesures de 

prévention à adopter 

Les activités suivantes ont été réalisées pour ce résultat :  

3.2.1. Sensibilisation de masse sur la COVID-19 et la régulation du prix de l'eau au BF  

❖ Affiche de sensibilisation 

https://www.savoirnews.net/projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-a-kloto-1-les-fontainiers-et-les-cdq-de-trois-quartiers-formes-sur-les-modes-de-gestion-des-bornes-fontaines/
https://www.savoirnews.net/projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-a-kloto-1-les-fontainiers-et-les-cdq-de-trois-quartiers-formes-sur-les-modes-de-gestion-des-bornes-fontaines/
https://web.facebook.com/padieONG/posts/365126224945371
https://twitter.com/OngPadie/status/1384826574327980033


La conception des affiches de sensibilisation a été assurée 

par l’expertise de l’Association PADIE, en se basant sur 

l’aspect général des mesures barrières, l’eau et la 

population. 

Au total, 256 affiches de sensibilisation sur la COVID-19 

conçues par PADIE ont été posées le long des principales 

artères des quartiers et près des BF. 168 affiches ont été 

affichées sur les murs dans les rues, les marchés, et près des 

BF par les volontaires associés dans la sensibilisation 

communautaire. 88 affiches en petit format ont fait l’objet 

de distributions dans les services, auprès des acteurs 

communautaires invités aux formations, des opérateurs 

économiques, les usagers des marchés de Kpalimé et les 

piétons. 

Les affiches sont de huit (08) modèles à savoir : 

- Affiche 1 - Les gestes barrières COVID-19 

- Affiche 2 - Lavage de mains 1 

- Affiche 3 - Lavage de mains 2 

- Affiche 4 - Port correct du masque 

- Affiche 5 - Port du masque en public 

- Affiche 6 - Distanciation sociale 

- Affiche 7 - Gel hydro alcoolique 

- Affiche 8 - Interdiction de poignée de mains 

Les gels hydroalcooliques ne sont pas accessibles à la majorité de la population de Kpalimé. Les affiches 

concernant son utilisation comme moyen de désinfection des mains au niveau des BF n’ont pas rencontré 

l’adhésion des populations. Les affiches relatives aux informations sur les dispositifs de lave-mains et 

l’importance du lavage au savon ont été placées autour des BF et les fontainiers s’en servent pour 

sensibiliser leurs clients. La majorité des affiches posées à l’entrée des services publics, des écoles et des 

marchés sont restées intactes neuf mois plus tard et les mesures barrières semblent être respectées dans 

ces établissements.  

 

 
 

 

 

❖ Spots de sensibilisation 

Figure 8: Borne fontaine de Numétukodzi 

Figure 10: : Port de masque 
obligatoire en public 

 

Figure 9: Lavage de mains 

 

Figure 11 : Interdiction des 
poignées de mains 
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La diffusion des spots de sensibilisation sur la COVID-19 sur les cinq (05) radios locales à savoir Planète 

Plus, VGK, Maria, Zion et Al Islam, a démarré le 22 décembre 2020 et a pris fin 22 janvier 2021. Au 

total, 264 séquences de spots en français et en Ewé (langue locale) ont été diffusées sur ces cinq (05) 

radios locales de la ville, soit une prorogation de 64 séquences de diffusion sur la radio communautaire 

« Planète Plus », qui s’ajoutent aux 200 prévues au départ. La diffusion des messages de sensibilisation 

s’est faite dans la matinée (entre 07h00 et 09h00), à midi et en fin d’après-midi, c’est-à-dire aux horaires 

auxquelles l’écoute est la plus forte. La portée des diffusions couvre l’agglomération de la ville de 

Kpalimé et touche également une bonne partie du territoire communal de Kloto1. 

❖ Emissions Radiophoniques 

Vingt (20) émissions radiophoniques diffusées 

sur cinq (05) radios locales ont été organisées 

avec des personnes ressources provenant de 

l’exécutif communal de Kloto 1, de la mairie 

de Kpalimé, de la Direction Préfectorale de la 

Santé, des Organisations de Jeunes œuvrant 

dans la lutte contre la COVID-19 et des 

Organisations de la société civile. Les 

émissions sont animées pendant la soirée (de 

18h00 à 19h00) afin d’avoir une grande 

audience. Ce sont des émissions interactives 

permettant aux auditeurs de participer pour 

exprimer leurs points de vue sur la situation 

sanitaire. En tout, une dizaine d’auditeurs (10) 

à travers des coups de fil ou des messages sont 

intervenus dans le courant des émissions soit pour que le plateau (personnes ressources) puisse les éclairer 

sur certains points d’ombre liés par exemple au mode de contamination du virus, les manifestations, les 

moyens de prévention, les statistiques au niveau communal ou préfectoral du taux de contamination et 

décès, soit pour apporter quelques éléments de contribution pour compléter les informations des 

personnes ressources. 

Les émissions ont porté autour de quatre thèmes : 

- L’engagement de la société civile et de la commission locale de riposte dans la lutte contre la 

COVID-19, état des lieux, 

- La riposte contre la pandémie du COVID-19, les actions de sensibilisation de l’Exécutif Communal 

dans la ville de Kpalimé 

- Mobilisation de la jeunesse de Kpalimé dans la riposte contre la pandémie du COVID-19 : 

Force& Faiblesse 

- L’impact de la pandémie de la COVID-19 sur l’économie de la commune et les dispositions 

sécuritaires de limitation des risques de contamination dans le secteur du tourisme dans le Kloto. 

 

❖ Réalisation d’une vidéo de sensibilisation 

Une vidéo de sensibilisation a été réalisée afin d’aider à mieux faire comprendre l’existence de la 

pandémie et les risques de contamination. Cette vidéo est une stratégie pour toucher un grand nombre 

d’individus et notamment les jeunes, particulièrement présents sur les réseaux sociaux.  

La vidéo a été publiée sur les pages Twitter et Facebook de PADIE et de la Ville de Kpalimé, en plus 

des partages sur d’autres pages (ville de Kpalimé ; Kpalimé quoi de neuf ?). Ceci a permis de toucher 

plus de 1 000 abonnés sur les pages Facebook et entre 1 000 et 20 000 membres dans les groupes 

Facebook. Pour une plus large diffusion, la vidéo a été aussi partagée dans des groupes WhatsApp.  

 

Figure 12: Emission radiophonique avec l'Exécutif communal 



Tableau 2: Interaction avec les publications sur les réseaux sociaux 

RESEAUX 
SOCIAUX 

PAGES / GROUPES PARTAGES 
NOMBRE DE VUES 
ou INTERACTION 

FACEBOOK 

Pionniers en Action pour le développement 
intégré à l'environnement (PADIE) 

35 116 Vues 

Kpalimé, ville aux merveilles touristiques 1 71751 

Ville de Kpalimé 1 2942 

Kpalimeviwolooo NOSTALGIE 2 - 

Kpalimeviwolooo (Kloto) 2 - 

TWITTER 
ONG PADIE 3 351 

Ville de Kpalimé 5 509 

WHATSAPP 

Kpalimé viwoo 7 249 

CJL-COVID-19 KLOTO 5 76 

CPJ-KLOTO 3 45 

CADRE DE DIALOGUE KLOTO 1 3 20 

JEUNES SENTINELLES 1 19 

 

Liens sources 

✓ https://twitter.com/OngPadie/status/1419906003659902992 

✓ https://twitter.com/VilleKpalime/status/1420648534362185731 

✓ https://www.facebook.com/padieONG/ 

✓ https://www.facebook.com/VilleKpalime/ 

✓ https://www.facebook.com/KpalimeVille/ 
 

3.2.2. Sensibilisation de proximité par le service communication de la Mairie 

❖ Sensibilisation dans les quartiers et auprès des bornes fontaines 

Afin de transmettre des messages de prévention contre la COVID-19 au plus près de la population, des 

sensibilisations communautaires de proximité ont été organisées. 

Pendant 15 jours, une équipe de sensibilisation composée de deux volontaires a diffusé et animé 50 

séquences de sensibilisation dans des lieux de rencontre dans 33 quartiers de la ville et 02 villages et 

200 séances auprès de 43 BF. Les messages de sensibilisation ont essentiellement porté sur les voies de 

transmission, les symptômes, les moyens de prévention et aussi les dispositions à prendre devant un cas 

suspect de COVID-19. Ces messages ont été préenregistrés en français et en langue locale (Ewé) sur un 

support USB et diffusé lors des séances de sensibilisation à l’aide d’un haut-parleur amplifié.  

 
1 Interactions : 7175 
2 Interactions : 294 

https://www.facebook.com/padieONG/
https://www.facebook.com/VilleKpalime/
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Figure 13: Séquence de sensibilisation de proximité (Borne 
fontaine GAKPODZI) 

    

 

 

3.3. Activités liées au résultat attendu 3   

Rappel du résultat 3 : Les acteurs communautaires sont formés sur les gestes barrières, la surveillance en cas 

d’épidémie 

Les activités suivantes ont été réalisées pour ce résultat :  

3.3.1. Formation des acteurs communautaires sur les mesures barrières, les techniques de 

communication, de surveillance communautaire et de régulation du prix de l’eau aux 

BF  

❖ Formation des membres des CDQ / la chefferie / les fontainiers 

Le 20 octobre 2020 à la Grande Salle du Bureau de la Préfecture, se sont tenues des séances de 

formation qui ont été délivrées aux membres des Comités de Développement de Quartier (CDQ), des 

membres des comités eau, hygiène et assainissement, de la chefferie et les fontainiers des 34 quartiers 

de la ville de Kpalimé. Compte tenu des restrictions imposées par le gouvernement togolais sur les 

rassemblements en période de COVID-19, cette activité n’a réuni que 236 principaux acteurs 

communautaires composés essentiellement : 

✓  Des Présidents, Secrétaires et trésoriers issus des comités de développement à la base ; 

✓ Des chefs, Secrétaires et notables des chefferies de quartiers 

✓ Et les fontainiers 

Les sessions de formations ont duré cinq jours en cinq vagues de différents acteurs dont 49 fontainiers, 

84 membres des CDQ, 103 membres de la chefferie.  

Ces formations ont porté sur les thématiques suivantes : 

✓ Les mesures barrières contre la COVID 19, 

✓ Les techniques de communication,  

✓ La surveillance communautaire et  

✓ La régulation du prix de l’eau aux BF. 

L’objectif de chaque formation est de renforcer les capacités des membres des CDQ, la Chefferie et les 

fontainiers à mettre à place des dispositions adéquates pour lutter contre la pandémie. Des séances sur 

les mécanismes de prévention et sur les modes de suivi de la pandémie au sein de la société ont ainsi été 

organisées. Afin de relater convenablement les informations à leur communauté, les techniques de 

communication viennent en appui à cette formation.  

Figure 14: Séquence de sensibilisation de proximité 
(Quartier Numétukodzi) 



Ces formations ont aussi permis de vulgariser l’arrêté interministériel N°001/MICDZF/MTRH du 02 

février 1999 fixant le prix de vente de l’eau aux BF auprès des comités Eau, Hygiène et Assainissement 

des CDQ. A l’issue de cette formation, les compétences des acteurs communautaires ont été renforcées 

principalement dans l’entretien et la gestion des bornes fontaines publiques.  

Des outils3 de gestion des BF ont été mis à la disposition des acteurs tels que : 

✓ Outil sur le suivi des consommations journalières d’eau aux BF (par les fontainier (e)s) 

✓ Outil sur le suivi hebdomadaire des consommations et recettes (par le Rapporteur de la 

commission eau et assainissement du CDQ) 

✓ Outil sur le suivi mensuel des bornes fontaines du quartier (par le CDQ) 

✓ Outil sur le suivi mensuel des bornes fontaines du quartier (par le CDQ)  

 

   

Figure 15: Séquence de module de formation 

Lien de publication d’article 
 

✓ https://www.savoirnews.net/kloto-1-projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-des-acteurs-
communautaires-en-formation-sur-les-mesures-barrieres-les-techniques-de-communication-a-
kpalime/ 

✓ https://www.facebook.com/padieONG/posts/245539466904048 

✓ https://twitter.com/VilleKpalime/status/1321772037455679489 
 

3.4. Activités liées au résultat attendu 4 

Rappel du résultat 4 : Tous les commerçants du marché sont sensibilisés aux mesures d’hygiène et gestes 

barrières 

Les activités suivantes ont été réalisées pour ce résultat :  

3.4.1. Installation des dispositifs de lave mains à pédales sur les deux places de marché de 

Kpalimé 

Le déploiement des dispositifs de lave mains 

dans les marchés de la ville de Kpalimé a 

pour but d’amener la population à adopter 

les mesures barrières. En effet, les dispositifs 

de lave mains, lorsqu’ils sont correctement 

utilisés avec du savon, permettent de 

désinfecter la peau des bactéries et virus. 

La mise en œuvre de cette activité a suivi 

trois étapes. Il s’agit de la réception des 

dispositifs de lavage de mains par l’exécutif 

communal, l’identification des points 

stratégiques dans les marchés avec 

 
3 Les outils de gestion des BF en annexe 

Figure 16: Usager du marché se lavant les mains 

https://www.savoirnews.net/kloto-1-projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-des-acteurs-communautaires-en-formation-sur-les-mesures-barrieres-les-techniques-de-communication-a-kpalime/
https://www.savoirnews.net/kloto-1-projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-des-acteurs-communautaires-en-formation-sur-les-mesures-barrieres-les-techniques-de-communication-a-kpalime/
https://www.savoirnews.net/kloto-1-projet-dattenuation-des-risques-epidemiques-des-acteurs-communautaires-en-formation-sur-les-mesures-barrieres-les-techniques-de-communication-a-kpalime/
https://www.facebook.com/padieONG/posts/245539466904048
https://twitter.com/VilleKpalime/status/1321772037455679489
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l’implication des services Assainissement et environnement de la Mairie et de la Direction des marchés 

puis l’installation des lave-mains aux points indiqués.  

En tout, 20 dispositifs de lave-mains ont été déployés sur les sites des marchés de Kpalimé pour les 2941 

usagers. Treize des lave-mains ont été mis à la disposition des usagers du marché central et sept autres 

installés au nouveau marché en cours de construction.  

Le déploiement des lave-mains a connu des bouleversements liés aux travaux d’aménagement en cours 

dans les marchés. Ces travaux ont occasionné la délocalisation des usagers sur un nouveau site obligeant 

un rapatriement des lave-mains installés d’abord dans le marché puis un redéploiement des dispositifs 

une fois que la réinstallation des usagers fut stabilisée. Ainsi pour une utilisation durable et la maintenance 

des dispositifs, d’une part les sensibilisations sur la COVID-19 continuent à travers le dispositif de 

communication installé au sein du marché et d’autre part l’affectation des Volontaires d’Engagement 

Citoyens (VEC) pour veiller à l’entretien des lave-mains. 

 

3.4.2. Mise en place de système moderne de communication 

Le système moderne de communication a été installé au marché de 

la gare de la ville de Kpalimé afin de permettre la diffusion des 

messages de sensibilisation sur la prévention face à la COVID-19.  

Il s’agit d’un pylône surmonté d’entonnoirs (haut-parleurs) avec un 

amplificateur. Cet ensemble fait passer pendant les jours du marché 

(mardi, jeudi et samedi) des messages préenregistrés en français et 

en langue locale (Ewé) sur les voies de contamination du virus, les 

symptômes de manifestation de la maladie, les moyens de 

prévention et les contacts utiles en cas de constat de personnes 

présentant des signes de la COVID-19, ceci entrecoupé par des 

extraits musicaux.  

Par ailleurs, le système moderne de communication est un moyen 

par lequel la Direction de gestion des marchés et la mairie de Kloto 

1 font passer les communiqués et les émissions radiophoniques 

enregistrées ou en cours de réalisation à l’endroit de près de 1250 

usagers du marché.  

3.5. Activités liées au résultat attendu 5 

Rappel du résultat 5 : Tous les fontainiers respectent les gestes 

barrières au niveau des BF 

Les activités suivantes ont été réalisées pour ce résultat :  

Figure 17: Pylône surmonté d'entonnoirs 
au sein du marché de la gare 



3.5.1. Installation de dispositifs simples de lave-mains au niveau de 50 BF  

L’objectif général de cette activité est de 

contribuer à réduire la propagation de la 

pandémie de la COVID-19 au sein de la 

population de la commune de Kloto 1 lors du 

puisage de l’eau aux BF. Pour atteindre cet 

objectif, 50 BF publiques ont été identifiées 

dans la ville de Kpalimé et ses périphéries 

pour la mise en place des dispositifs de lave-

mains. Pour mener à bien cette activité, 

l’ensemble des outils de sensibilisation (lave-

mains simple et à pédale, détergents liquide 

et affiches) a été réceptionné par l’exécutif 

communal de Kloto 1 en présence des 

bénéficiaires que sont les fontainiers. 

La distribution des dispositifs est faite sur la 

base de la liste des BF recensées par la 

Société Togolaise des Eaux (TdE). Au cours 

de la réception des lave-mains par les fontainiers, 42 ont répondu sur les 50 attendus. Cette différence 

s’explique par l’inexistence de certaines BF, démolies sous l’effet des travaux de réhabilitation des rues 

en cours dans la ville et l’abandon d’autres BF dû à une mauvaise gestion. 

Par ailleurs, la mise à disposition des 

dispositifs de lave-mains aux fontainiers 

est un moment de rappel des mesures 

de gestion saine autour des BF. En 

collaboration avec le service 

Assainissement et environnement de la 

Mairie, les fontainiers ont été invités à 

appliquer le mode d’utilisation du 

dispositif et les gestes barrières contre 

la COVID-19 et en plus à veiller 

quotidiennement sur l’observation du 

lavage des mains par la population 

avant tout contact avec les BF. 

 

✓ https://www.savoirnews.net/des-dispositifs-de-lavage-de-mains-pour-les-deux-marches-de-
kpalime-et-les-bornes-fontaines-publiques/ 
 

3.5.2.  Mise en place des mesures de distanciation sociale au niveau des 50 BF 

La mise en place des mesures de distanciation sociale au niveau des BF est une activité en lien avec le 

respect des mesures barrières autours des BF de la ville de Kpalimé. Cette activité consiste à créer et 

garder une certaine distance entre les usagers des BF.  

Depuis juillet 2020, la ville de Kpalimé a entrepris un vaste chantier de réhabilitation des principales 

rues. Par conséquence, la plupart des BF qui sont en bordure des rues sont affectées par les travaux, ne 

permettant pas l’installation des mesures de distanciation sociale au sol au niveau des BF. L’activité n’a 

donc pas pu être réalisée.     

Figure 18: Exercice de lavage de mains par une jeune fille du 
marché central 

Figure 19: Cérémonie de réception des outils de sensibilisation 

https://www.savoirnews.net/des-dispositifs-de-lavage-de-mains-pour-les-deux-marches-de-kpalime-et-les-bornes-fontaines-publiques/
https://www.savoirnews.net/des-dispositifs-de-lavage-de-mains-pour-les-deux-marches-de-kpalime-et-les-bornes-fontaines-publiques/
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3.6. Activités liées au résultat attendu 6 

Rappel du résultat 6 : La commune est outillée et assure la régulation du prix de l’eau à 500 FCFA/m3 

Les activités suivantes ont été réalisées pour ce résultat :  

3.6.1. Appui à la mise en place et le suivi d’un mécanisme de régulation de la revente de 

l’eau à un prix régulé de 500 FCFA/m3 aux BF publiques 

La régulation du prix de revente de l’eau au niveau des BF a fait l’objet d’une prise d’arrêté municipal 

signé par le maire avec un contrôle de légalité du préfet de Kloto. Cette prise d’arrêté a fait l’objet d’un 

sujet au conseil municipal où le Chargé des Ressources humaines et des affaires juridiques a exposé 

l’objet et l’intérêt de l’arrêté portant sur la régulation de la revente de l’eau à un prix régulé de 500 

FCFA/m3 aux BF publiques. 

Cet arrêté a été vulgarisé à deux niveaux, d’une part lors des formations des acteurs communautaires 

pour son application et d’autre part par un communiqué élaboré par le service de communication de la 

Mairie et diffusé sur les radios locales pour l’ensemble de la population de Kpalimé. 

Le suivi du mécanisme de régulation du prix de revente de l’eau a révélé que la majorité des usagers 

des BF publiques n’utilisent que des bassines et non des bidons. Cependant, l’arrêté spécifie le prix de 

revente de l’eau uniquement pour les usagers disposant de bidons d’eau de 25 litres et non pour les 

bassines qui de plus peuvent être de diverses capacités. Il convient donc de poursuivre des actions 

complémentaires de sensibilisations de la population sur l’usage régulier des bidons non seulement pour 

arriver à appliquer le prix de revente de l’eau aux BF mais aussi pour permettre le transport et la 

conservation saine de l’eau après puisage.  

Le prochain projet qui sera mené par Experts-Solidaires et PADIE dans Kloto 1 fera face à cette 

problématique : il est prévu une distribution de bidons subventionnés avec des séances de sensibilisation 

sur l’importance du transport et de la conservation de l’eau dans des bidons, ce qui évite la contamination 

de l’eau et la prolifération de moustiques. Des séances de formation au nettoyage de ces bidons sont 

aussi prévus.  

  



ANNEXE 1 : PHOTOS 
Travaux : 

 

Sensibilisation / distribution 
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ANNEXE 2 : OUTILS DE GESTION DES BF 
 

• Suivi des consommations journalières d’eau aux BF (à remplir par les fontainier (e)s) 

 

• Suivi hebdomadaire des consommations et recettes (à remplir par le rapporteur de la 
commission eau et assainissement du CDQ) 

 
 

• Suivi mensuel des bornes fontaines du quartier (à remplir par le CDQ (+ copie au chef 
service eau et assainissement de la commune., utiliser un cahier avec papier carbone ou 
photocopie)) 

 

• Suivi mensuel des bornes fontaines du quartier (à remplir par le CDQ (+ copie au chef 
service eau et assainissement de la commune., utiliser un cahier avec papier carbone ou 
photocopie)) 
 

 
 

  



 


